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UNITE DE-(:_(;;J‘F;DIN,-\TIOY THE COORDINATION iWNIT
AVIS D'APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
NovrrverereiCB.......s AONO/MINEPAT/PSRDREN/CSPM/2025 DU 7 ?‘/00/02.«.2‘14" POUR

LA COUVERTURE MEDICALE DU PERSONNEL DE L'UNITE DE COORDINATION DU
PROGRAMME SPECIAL DE RECONSTRUCTION ET DE DEVELOPPEMENT DE LA REGION DE
L’EXTREME-NORD, N PROCEDURE D'URGENCE

1. Objet de I'Appel d'Offres

Le Coordinateur Jdu Programire Spécial de Reconstruction et de Développement de la Région de
PExtréme-Nord larce ur Appel d'Offres Nationa! ouvert, pour la couverture médicale du personnel de
'unité de coordination du Programme Spécial de Reconstruction et de Développement de la Région de
’Extréme-Nord. en procédurs d'urgence.

2. Consistanee des Prestations

La consistance des prestations porte sur le remboursement et/ou la prise en charge, par le systéme de
Tiers Payant. des frais de maladic ou d accident ¢t soins préventifs définis ci-dessous

& Frais de consu”ation et wisite médicale

= Frais auxiliaires médicaux.

®  Frais pharmaceutique (v compris vitamines et fortifiants prescrits dans le cadre d’une thérapie)
= Frais d'analvse médicale,

"

Frais d’hospitalisation.

Frais d'acte de¢ spéciaisie (radiologie, chirurgie, électrothérapie, Echographies, imagerie
médicaie. physio thérapic, ostéopathic, ergothérapie, le scanner et IRM)

" Frais de pratigues courantes

" Frais de réd¢aucation et kinésithérapie

8 Frais de lunette e

#  Béquille, connasete.

8 Frais de centisterie

Frais de viateruite (visies pré et post natales, examens médicaux, hospitalisation, accouchement
produits pharnnacentiques. €tc...)

= Frats pour ~rothéses (dentaire et autres...)

¥

8 Frais de t-ansgrort medicalisé (ambulance)
®  Extencion
- Soirs & Vétranger (uniquement pour le Coordonnateur et le Coordonnateur Adjoint)
- Assurance vovage
- Rapairiement du corps
- Evacuation sanitaire
" Assurance incnrduel accident.






3. Tranches/Allotissement
Le présent Appel d"Oftres est en lot unigue.

4. Coiit prévisionnel

Le coit prévisionnel de opéiation a 1'issue des études préalables est de cingquante millions (50 000 000)
francs CFA TTC.

5. Délai prévisionnel d’exécution

Le délai maximum prévu par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué pour la
réalisation des prestaiions ohjet du présent appel d'offres est de douze (12) mois. Ce délai court a
compter de la dat2 de notification de I'ordre de service de commencer les prestations.

6. Participatior .t origine

La participation au présent Appel d"Otfres est ouverte aux Assureurs présents sur le territoire
national.

7. Financement

Les prestations o=er <ju présent 1DAO son: financées par le CAS de 'exercice 2025 sur la ligne
d’imputation budgitaire : 59 B1 975 04 650001 361590

8. Mode de soumission

Le mode de soumission retenu pour cette consultation est hors ligne.

9, Cauntionneaneni de sounission

Chaque souwnissionnaire doit joindre a ses piéces administratives un cautionnement de
soumission, acquiiié 3 la main, délivrée par un organisme ou une institution financiére agréée par le
Ministre chargé des tinances pour ¢mettre les cautions dans le domaine des marchés publics et dont la
liste figure dans {o pisce 14 Ju DAO dont e montant <™ 4léve 4 un million (1 000 000) francs CFA et

valable jusqu'a trente (30) jours au-dela de la date initiale de validité des offres.

L’absence de !a caution de soumission délivrée par une banque de premier ordre ou un organisme
financier de premicre catégoric autorisé par le Ministére chargé des Finances & émettre des cautions
dans le cadre des marchés publics. entrainera le rejet pur et simple de 'offre. Une caution de soumission
praduite mais n'ayant uvcun rapport avee la consultation concemée est considérée comme absente. La

caution de soumission présentée par un soumissionnaire au cours de la séance d’ouverture des plis est

irrecevable.

10. Consultation du Dossier d' Appel d'Offres

Le dossier physigue peut éure consuite gratuitement dans les services du Maitre d"Quvrage Délégué aux
heures cuvrables a |"Annexe du PSRDREN de MESSA au Carrefour LISSOUCK, Tél 699 62 64 70 dés
publication du présent avis.

I peut égalemenm étre consulté en ligne sur la platcforme COLEPS aux adresses
hup://www.marchespubiics.em ¢t hupiswww.publiccontracts.cm  sur le site internet de I'ARMP
(www.armp.cm) ou sur toul autre moyen de Communication électronique indiqué par le Maitre
d’Ouvrage (Dairou_Aradou.
2 /f’
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11. Acquisition du Dossier d' Appel d'Offres

La version physique du dossier peut étre obtenue a |"Annexe du MINEPAT de MESSA au Carrefour
LISSOUCK, Tél 699 62 64 70 dés publication du présent avis, contre versement d’une somme non

remboursable des {rais d"achat du Dossier de Consultation de trente mille (30 000) Francs CFA, payable
au Trédsor Public

Il est également possible d"obtenir la version électronique du DAO par téléchargement gratuit aux
adresses sus indiquees. Toutefois. lu soumission par voie phy sique ou électronique est conditionnée

par le paiement des trais d achat du DAQ.
12. Remise des offres

Chaque Otire, redigee en frangais ou en anglais en sept (07) exemplaires dont un (01) original et six (06)

copies marquces comne tel. au Secrétariat du Coordonnateur du Programme 3 1 r&ex _-5111 MINEPAT
de MESSA au Carrefour LISSOUCK, Té] 699 62 64 70. au plus tard le, % g2) fJUZ-.S
a 12 heures. heure fecuis avec la mention suivante;

APPEL. D’OFFRES _NAT ONAL OUVERT Ne....... Q.é.....JAO;\"O/M!N'EPAT!PSRDREN!CSPM/ZOZS
DU 4.3=/.0.44. 9.40 Seoneinn. . POUR LA COUVERTURE MEDICALE DU PERSONNEL DE
L'UNITE 'DE COORDPINATION DU PROGRAMME SPECIAL DE RECONSTRUCTION ET DE
DEVELOPPEMENT DE LA REGION DE L'EXTREME-NORD, EN PROCEDURE D'URGENCE

« A nouvrir qu'en séance de dépouillement »
13. Recevabilité des offres

Les pigces admirisiratva Untfrl technicuz et I'offre financiére doivent étre placées dans des
enveloppes différentes séparées et remiscs sous pli scellé, Seront irrecevables par le Maitre
d’Ouvrage Déiégué .

- Les plis portant ey indications sur I'identité des soumissionnaires.

- Les plis parvenus oostérieurement aux dates et heures limites de dépot.

- Les plis sans indicaticn de Uidentité de I Appel d"Offres :

- Les plis non-contormes au mode de soumission

- Le non-respect du nombre d exemplaires indiqué dans le RPAO ou offre uniquement en copies ;

L’absence de ia caution de soumission délivrée par un organisme ou une institution

financiére agréée par le Ministre en charge des finances pour émettre les cautions dans le
domaine des marchés publics, entratnera e rejet pur et simple de I'offre sans aucun recours.

Une caution de scumission sroduite mais n'avant aucun rapport avec la consultation concemée est
considérée comme absente. La caution de soumission présentée par un soumissionnaire au cours de la
séance d’ouverture Jdes plis est firecevaoie.

En plus du nombre d’exempiaires de i"offre financi¢re requis, le soumissionnaire est tenu de
présenter un exemplaire de cette otfre financiére. dans une enveloppe scellée pour servir d’offre
témoin marquée comme telle. et destinde a F'organisme chargé de la régulation des Marchés Publics
pour conservation. Le defmut de prisertation de cette offre témoin entraine Iirrecevabilité de Poffre
du candidat concerné. dés | ouverture des plis par la Commission de Passation des Marchés.

14. Ouverture dry plis
L ouverture aes piis sc fait e geux temips.,

L’ouverture des nicces udministrative et offres techniques 2ura lieu le..z.?-./. O—T; ‘!9\47 ?I a 13h00,
heure locale, par rar lu Commission Spéciale de Passation des Marchés auprés du PSRDREN dans la
salle de Réuniorn Jda Programme & ladressc sus-indiquée. Scules les offres financidres des
soumissionnaires vt ohienu 1+ note technique minimale de 75% seront ouvertes par la méme
Commission et dans lo meme salle 4 une date ultérieure aprés publication des résultats de I’évaluation

techmque.
3 %—’
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Seuls les sournissionnaires peuvent assister a cette séance d ouverture ou s’y faire représenter par une

seule personne de leur choix diiment mandatée. méme en cas de groupement d’entreprise.

Sous peine de rejet, les pitces du dossier administratif requises doivent étre produites en
originaux ou en copics certifiées conformes par le service émetteur ou Iautorité administrative
compétente, conformément aux stipulations du Réglement Particulicr de PAppel d’Offres.

Elles doivent dater d’au ptus trois (03) mois & compter de Ia date originale de dépdt des offres.

En cas d’absence ou noz-conformité d’une pisce du dossier administratif lors de Pouverture des
plis aprés un délai de 48 heures accordée par la Commission, I'offre sera rejetée.

15, Critéres d’évaluation
15.1-Critéres ¢liminatoires

- non-production dans un délai de 48h aprés "ouverture des plis. d’une piéce du dossier administratif
jugée non conforme ou absente autre que la caution de soumission ;

- absence ou de ia non-coniormité du cautionnement de soumission ;

- fausses déclarations. les manceusres frauduleuses ou la falsification de piéces ;

- non-respect de soixunte-quinze {75) points sur cent {160} points

- absence de la decisrauon sur honneur de non abandon de |'exécution d'une prestation au cours des
trois derniéres annses :

- absence d'un prix unitaire quantitié dans 1 ofire financiere :

- absence d'un cicment de 1oilre financiére ;

- présence d'une hiloimat.on iinanciere dans I ollre administrative ou technique ;

- de la mise sous administration provisoire ou de redressement du soumissionnaire par la CIMA ;

- de la non-contormitc du mode de soumission

- absence de la charte d intégrité datée et signée :

- absence du justizicatit de vaiidité de I'agrément en cours attesté par la Direction des Assurances du
MINFL

15.2-Critéres exsentiels

__ Critéres
Présentation poierais de i offre

e |

I Notation (points)
A . 3
Références du soumissionnaire dans les risgues similaires dans les cing {03) derniéres 55

années (2020 & 2024) (ioindre premicre et demiere pages de la Lettre Commande) v

compris copies lisibles et exploitables des Procés-Verbaux de réception

Description détaiilée dus paranties offertes ) 15
| Modalités d2 miz < 2 feu dv agarantie 13
Partenaires techrigu o~ 3 Udtrunger o 10

o TOTAL { 100

16. Attribution

Sur propesit:on Je la Commission Spéciale Jde Passation des Marches. le Maitre d"Ouvrage Délégué
attribuera le Marcn: wu Soumissionnaire dont 1" Offre aura é1é reconnue conforme pour 1"essentiel au
Dossier d'Appel ¢"Ot:res ¢t qui dispose des capacités techniques et financiéres requises pour exécuter le
Marché dz fago~ sutisfaisante et dont I'Otfre aura ét¢ évaluée la mieux disante en incluant, le cas échéant,
les rabais proposés.

Le score technigue (SO minimum requis est de 0.75 soit 75 points / 100.

La formule utilisé2 pour drablir le score financier est la suivante : Sf= 100 x Fm/Fp

Sf étant le score feancier Fm la proposition lu moins disante et Fp le montant de la proposition
considérée. Les poids respectifs attribués aux propositions technique et financiére sont: T = 0,7 et F =
0,3. Le score tota! =st alors de : ST = 0,75¢ + 0,28

‘Q £
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17. Durée de validité des offres

Les soumissionnaires restent engagés par leur offre pendant quatre-vingt-dix (90) jours & partir
de la date limite initiale fixée pour la remise des offres.

18. Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables au Programme 3
I’Annexe du MINEPAT ae MESSA au Carretour LISSOUCK, Tél 699 62 64 70
ou en ligne sur la platctorme COLEPS aux adresses hup://www.marchespublics.cm et

http:/Aww publiczerirass e u cout cutres moyens de communication électronique indiqué par le
Maitre d’ouvrage.

19.Lutte contie 12 20rruption et Jes mauvaises pratigues

Pour tout acte de corruption. bien vouloir appeler ou envoyer un SMS au MINMAP aux numéros
suivants : 673 20 57 25 ¢ 699 37 07 48. Ou appceler le numéro vert de la CONAC qui répond au 1517.

L¢ Ceordinateur du Programme Spécial d Reconstruction
et de Développement de la Régiod—ﬁ(‘r‘f”'ﬁ rémeiNord
Coples: QuPr:geam=a Sodoial g2 Reconstruction ef
- MINMAP v
= ARMP {pour publication et archivage} ; . ’B@"emppema
- Président CSPA . s
- Affichage chrono. "
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NOTICE OF OPEN NATIONAL CALL FOR TENDER. _
N....LL&... /AONO/MINEPAT/PSRDREN/CSPM/2025 OF 43044 722

FOR THE MEDICAL COVERAGE OF THE STAFF OF THE
COORDINATION UNIT OF THE SPECIAL PROGRAM FOR

RECONSTRUCTION AND DEVELOPMENT OF THE FAR NORTH

REGION, IN EMERGENCY PROCEDURE

1. Purpose of the Cali for Tenders
The Coordirator of the Special Programme for Reconstruction and
Development of the Far North Region is launching an open National Call for
Tenders for the medical coverage of the staff of the Coordination Unit of the
Speciel Prezramme for Reconstruction and Development of the Far North
Region. in emergency procedure.

2. Nature of services
The consistency of the services relates to the reimbursement and/or coverage, by

the Third-Party Pavment svsterr.. of the costs of illness or accident and preventive
care defined below:

[

-]

e ¢ & 0 o ¢

L+

Consultatio~ and medical examination fees

Medica! auxiliary expenses.

Pharmaceutical costs (including vitamins and fortifiers prescribed as part of
therapy)

Med cal analvsis costs,

Hospitalization costs,

Specialist procedure fees (radiology, surgery, electrotherapy, Echogra
Censulation and medical examination fees

Medcal auxiliary expenses,

Pharmaceutical costs (including vitamins and fortifiers prescribed as part of
therapy)

Medical analysis costs,

Hospitelization costs,
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Specialist procedure fees (radiology, surgery, electrotherapy, ultrasounds,

medical imaging, physiotherapy, osteopathy, occupational therapy, CT and
MRY)

Current practice fees

Rehabilitazion and physiotherapy costs

Eyewear Fees

Cratch

Crutches, canes eic...

Dentisiry fees

Maternity expenses (pre- and post-natal visits, medical examinations,
hospitalization, childbirth, pharmaceutical products, etc.)
Costs for prostheses (dental and other...)

Medical iransport costs (ambulance)

Extension

Care atroad

Travel insurance

Repatriation of the body

-Evacuation

Personal aceident insurance

3.Tranches/Allotment
This Cal: for Tenders is ir. a single lot.

4, Estimated cost

The estimed ost of the operation at the end of the preliminary studies is fifty
million (50,000,000) CFA francs including tax.

5. Estimated time frame

The maxinrm peried provided for by the Contracting Authority or the Delegated
Contracting Authority for the performance of the services covered by this call for

tenders is twelve (12) months. This period runs from the date of notification of the
service order to start the services.

6. Participation and origin

Participatior: in this Call for Tenders is open to Insurers present on the national
territory.






7. Funding

The services covered by this DAO are financed by the CAS for the 2025 financial
year on the budget allocation line: 59 Bi 975 04 650001 361590

8. Methed of submission

The method of submission chosen for this consultation is offline.

9. Bid Bond

Each bidder mus: attach to its administrative documents a tender bond, paid by
hand, issued by a financial body or institution approved by the Minister of Finance
to issue guarantees in the field of public procurement and listed in Exhibit 14 of the
DAQ, the amount of which amounts to one million (1,000,000} CFA francs and
valid for up to thirty (30) days beyond the initial date of the validity of the offers.

The absence of the bid bond issued by a first-rate bank or a first-class financial
institution authorized by the Ministry of Finance to issue guarantees in the context
of public procurement, will lead to the outright rejection of the offer. A bid deposit
produced but unrelated to the consultation concerned is considered to be missing,.

The bid deposit presented by a bidder during the opening session of the bids is
inadmissible.

10. Consultation of the Tender Documents

The physical file can be consulted free of charge in the services of the Delegated

Project Owner during working hours in the Annex of the PSRDREN of MESSA at
Carrefour LISSOUCK. T2l 699 42 64 70 as soon as this notice is published.

It can also be consulted online on the COLEPS platform at the
http://www marchespublics.cm and http://www.publiccontracts.em addresses on
the ARMP website (www.armp.em) or on any other means of electronic
communication indicated by the Contracting Authority (Dairou_Amadou).

11, Acquisition of the Tender Documents
The physical version of the file can be obtained at the MINEPAT Annex of
MESSA at Carrefour LISSOUCK, Tel 699 62 64 70 upon publication of this

notice, against pavment of a non-refundable sum of thirty thousand (30,000) CFA
Francs paveii2 to the Public Trzosun:






It is also possible to obtain the electronic version of the DAQO by free download at
the above addresses. However. the submission by physical or electronic means is
conditional on the payment of the DAO's purchase fees.

12. Submission of Tenders

Each Offer, written in French or English in seven (07) copies, including one (01)
original and six (06) copies marked as such, to the Secretariat of the Program
Coordinator 2* the MINFPAT Annex of MESSA at Carrefour LISSOUCK, Tel 699
62 64 70. no later than, 2.7 DS)QLD‘ZA .............. at 12 noon local time,
with the following statement:

OPEN NATIONAL CALL FOR TENDERS
N, 0.6

FOR THE MEDICAL COVERAGE OF THE STAFF OF THE COORDINATION
UNIT OF THE SPECIAL PROGRAM FOR RECONSTRUCTION AND
DEVELOPMENT OF THE FAR NORTH REGION, IN EMERGENCY
PROCEDURE

"To be cperad only curing the counting session"

13. Admissibility of tenders

The administrative documents, the technical offer and the financial offer must be
placed in separate envelopes and delivered in a sealed envelope. The following will
be inadmissible by the Delegated Project Owner: - Envelopes bearing the
informaticn > the identity of the bidders, - Envelopes received after the deadlines

for submissicn. - Envelopes withcut indication of the identity of. the Call for
Tenders; - Envelopes that do not comply with the submission method - Failure to
comply with the number of copies indicated in the ROAO or offer only in copies;

The absence of the bid bond issued by a financial body or institution approved by
the Minister in charge of finance to issue the bonds in the field of public
procuremer?, will lead to the outright rejection of the bid without any recourse. A
bid deposit produced but unrelated to the consultation concerned is considered to

be missing. Thz bid depasit presentad by a hidder during the opening session of the
bids is inadmissible.

In additior. t¢ the number of copies of the financial offer required, the bidder is
required to submit a copyv of this financial offer, in a sealed envelope to serve as a
witness offer macked as such, and intended for the body in charge of the regulation
of Public Procurement for safekeeping. Failure to present this witness tender shall

{
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result in the inadmissibility of the tender of the candidate concerned, as soon as the
tenders are opened by the Procurement Commission.

14. Opening the Envelopes

The opening of the envelopes is done in two stages,
The opening of the administrative documents and technical offers will take place
on..&zz.bf [ 20.25... at 1:00 p-m. local time by the Special Procurement
Commission to the PSRDREN in the Program Meeting Room at the above address.
Only the financial bids of the bidders who obtained the minimum technical score
of 75% will be opened by the same Commission and in the same room at a later
date after the publication of the results of the technical evaluation.
Only tenderers may aunend this opening session or be represented by a single

person of their choice duly mandated. even in the case of a consortium of
undertakings.

Under penalty of rejection. the required documents in the administrative file must
be produced in originals or in certified copies by the issuing department or the
competent administrative authority, in accordance with the provisions of the
Special Regulations of the Call for Tenders. They must be no more than three (03)
months old from the original date of submission of the tenders.
In the event of the absence or non-conformity of a document from the
administrative file when the tenders are opened after a period of 48 hours granted
by the Commission. the tender will be rejected.

15. Evaluaticn Criteria

i1S.1-Elimination criteria

- failure to ~roduce within 48 hours after the opening of the tenders, a document in
the administrative file deemed non-compliant or absent other than the tender
deposit;

- absence or non-compliance of the bid bond;

- false d:clarations, fraudulent »ractices or falsification of documents;
- Failure to comply with seventy-five (75) points out of one hundred (100) points
- absence of a sworn declaration of non-abandonment of the performance of a
service during the last three years:

- absence of a quantified unit price in the financial offer:

- absence ot an elemem of the finarcial offer;

- the presence of £nancia! information in the administrative or technical offer;

1 ‘;k
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- the placing of the tenderer under provisional administration or reorganization by
the CIMA;

- the non-compliance of the method of submission
- absence of the dated and signed integrity charter;
- Lack of proof of validity of the

15.2- Essential criteria

Criteria o Scoring (points)
General presentation of the offer ) 5
General Bidder References, Seniority 15
References of the bidder in similar risks in the last 40

five (05) vears (2020 10 2024) (attach first and last |
pages of *h» Lelter of ()rdel) mcludmg, legible and ‘

Detailed desc ipti c_)ii"of the guarantees offered _ i 15
How to trigger the warranty L f 15
| Technical rartners abroad o L 1o
TOTAL 100

16. Attridbuticn

On the proposal of the Special Procurement Committee, the Delegated Contracting
Authority shall award the Contract 1o the Bidder whose Bid has been found to be
substantially in conformity with the Tender Documents and who has the technical
and financial capacities required to perform the Contract satisfactorily and whose
Bid has been evaluated the best by including, if applicable the discounts offered.
The minimum technical score (St) required is 0.75 or 75 points / 100.
The ferraula vsed to establish the financial score is as follows: Sf = 100 x Fm/Fp
Sf being the financia! score. Fm the lowest bid and Fp the amount of the proposal
considered. The respective weights assigned to the technical and financial
proposals are: T = 0.7 and F = 0.3. The total score is then: ST = 0.7St + 0.38f

17. Duraticn of the offers

Bidders rerair bound b their bids for ninety (90) days from the initial deadline
for submission of bids.

18. Additionsal Information %ﬁ
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Additional information can be obtained during working hours at the Program at the
MINEPAT Annex of MESSA at Carrefour LISSOUCK, Tel 699 62 64 70
or online on the COLEPS platform at the http://www.marchespublics.cm and

http://www.publiccontracts.cm  addresses or any other means of electronic
communication indicated by the Client.

19.Fight against corruption and bad practices

For any act of corruption, please call or send an SMS to MINMAP at the following
numbers: 673 20 57 25, 699 37 07 48. Or call the CONAC toll-free number which

answers 1517

Amplifications :
MINMAP ;

PRESIDENT CSPM ;

The Coordinator of the Special Program for

ARMP (for publication} ;

ARCHIVES CHRONOS.

Reconstruction and Development of the Fan,, 0

i KN TIERY .
— S0 a3k deReconstcion el e

< DiselappenitgLlaey daTExtreme-or
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‘PIECE N°2 : REGLEMENT GENERAL DE L'APPEL D'OFFRE S (RGAO)
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REGLEMENTGENERALDEL'APPELD'OFFRES
A, GENERALITES

Articlel : Objet de Ia consultation

1.1).  Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué sélectionne un Prestataire parmi les
candidats dont les noms figurent sur la liste OUVERTe, conformément a la méthode de sélection

spécifiée dans le Réglement Particulier de I’ Appel d’Offres (RPAO).
Le nom, le numéro d’identification et le nombre de lots faisant I’objet de I'appel d’offtes figurent dans le RPAO.

1.2). Les Candidats présélectionnés ou relevant de la catégorie (a préciser) sont invités 4 soumettre un
dossier administratif, une proposition technique et une proposition financiére pour la prestation des
services nécessaires 4 I"exécution de la mission désignée dans les Termes de Référence. La proposition

servira de base aux négociations du contrat et, & terme, au contrat signé avec le Candidat retenu.

1.3). La mission sera accomplie conformément au calendrier indiqué dans les Termes de Référence et
rappeié dans le RPAQ. Lorsque la mission comporte plusicurs phases, la performance du Prestataire
durant une phase donnée devra donner satisfaction au Maitre d° Quvrage ou au Maitre d’Ouvrage Déiégué
avant que la phase suivante ne débute.

1.4). Les Candidats doivent s’informer des conditions locales et en tenir compte dans I*établissement de
leur proposition. Pour obtenir des informations de premicre main sur la mission et les conditions locales,
il est recommandé aux Candidats, avant de soumeltre une proposition, d'assister & la conférence
préparatoire aux propositions, si le RPAO en prévoit une. Mais participer 2 ce genre de réunion n’est pas
obligatoire. Les candidats ou leurs représentants doivent contacter les responsables mentionnés dans le
RPAO pour organiser une visite ou obtenir des renseignements compiémentaires sur la conférence
préparatoire. Les Candidats ou leurs représentants doivent faire en sorte que ces responsables soient

avisés de leur visite en temps voulu pour pouvoir prendre les dispositions appropriées.

1.5).  Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d' Quvrage Délégué fournit les informations spec1f'ees dans les
Termes de Référence, aide le Prestataire 2 obtenir les licences et permis nécessaires 2 la prestation des
ser wces, et fournit en temps opportun les données et rapports afférents aux projets pertinents,

/

l 6) Veullle7 noler que :
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i. Les coiits de 'établissement de la proposition et de la négociation du contrat, y compris de
la visite au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué, ne sont pas considérés

comme des colits directs de la mission et ne sont donc pas remboursables ; et que

Le Maitre d*Ouvrage ou le Maitre d’OQuvrage Délégué n’est nullement tenu d’accepler 'une

quelconque des propositions qui auront été soumises.

1.6.1 Les Prestataires fournissent des conseils professionnels objectifs et impartiaux. En toutes
circonstances ils défendent avant tout les intéréts du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Quvrage Délégud,
sans faire entrer en ligne de compte I’éventualité d’une mission ultérieure, et qu’ils évitent
scrupuleusement toute possibilité de conflit avec d’autres activités ou avec les intéréts de leur société.
Les prestataires ne doivent pas €lre engagés pour des missions qui seraient incompatibles avec leurs
obligations présentes ou passées envers d'autres Maitres d’Cuvrages ou Maitres d’Quvrages Déléguds,
ou qui risqueraient de les mettre dans I’impossibilité d exécuter leur tiche au mieux des intéréts du Maitre

d’'Quvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué.
1.6.2 Sans préjudice du caractére général de cette régle, les Prestataires ne sont pas engagés dans les

circonstances stipulées ci-aprés :

a. Aucune entreprise engagée par le Maitre d"Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué pour fournir
des biens ou réaliser des prestations pour un projet, ni aucune entreprise qui lui est affiliée, nest
admise a fournir des services de conseil pour le méme projet. De la méme maniére, aucun bureau
d’études engagé pour fournir des services de conseil en vue de la préparation ou de I’exécution
d’un projet, ni aucune entreprise qui lui est affiliée, n’est admis ultérieurement a fournir des biens,
réaliser des prestations, ou assurer des services liés a sa mission initiale pour le méme projet (3

moins qu’il ne s’agisse d’une continuation de cette mission);

b. Ni les prestataires, ni aucune des entreprises qui leur sont affiliées ne peuvent étre engagés pour

une mission qui, par sa nature, risque de s’avérer incompatible avec une autre de leurs missions.

1.6.3 Comme indiqué a I’alinéa (a) de la clause ci-dessus, des Prestataires peuvent étre engagés pour
assurer des activités en aval lorsqu’il est essentiel d’assurer une certaine continuité, auquel cas le RPAO
doit faire état de cette possibilité et les critéres utilisés dans la sélection du prestataire doivent prendre en
compte la probabllne d’une reconduction. Il appartiendra exclusivement au Maitre d’Quvrage ou au
/\?d"tre d’Ouvrage Deléguc de décider de faire exécuter ou non des activités en aval et, dans I’affirmative,

| dc determlncr quel Prestataire sera engagé a cette fin.
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Article 2 Financement

La source de financement des Prestations objet du présent appel d’offres est précisée dans le RPAQ.

Article 3-Principes éthiques, Fraude et corruption

3.1. Les agents relevant du service public, les soumissionnaires et les titulaires de marché, ainsi que toute
personne intervenant & quelque titre que ce soit dans la chaine de passation, d’exécution, de contrdle et de
régulation des marchés, sont soumis aux dispositions des lois et réglements interdisant les actes de
corruption, les manceuvres frauduleuses, les pratiques collusoires, coercitives ou obstructives, les conflits
d'intéréts, les délits d'initiés et les complicités.

A cet €gard, les soumissionnaires souscrivent la charte d'intégrité dont le modéle est joint en annexe du
présent Dossier d’ Appel d’Offres (piéce 10).

3.2- Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué exige des soumissionnaires et de ses cocontractants,
qu’ils respectent les régles d'éthique professionnelle les plus strictes durant la passation et I’exécution de ces
marchés. En vertu de ce principe, le Mailre d’Quvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué :

a. Définit aux fins de cette clause, les expressions ci-dessous de la fagon suivante :

i. Est coupable de “corruption™ quiconque offre, donne, sollicite ou accepte directement ou
indirectement un quelconque avantage en vue d’influencer indiiment I’action d’un agent public
au cours de I"attribution ou de I'exécution d’un marché ;

fii. Se livie & des “manceuvres frauduleuses”™ quiconque déforme ou dénature des faits afin
d’influencer I’attribution ou "exécution d’un marché ;

fii. “Pratiques collusoires” désignent toute forme d’entente entre deux ou plusieurs
soumissionnaires (que le Maitre d'Quvrage ou le Mafire d’Quvrage Délégué en ait
connaissance ou non) qui s’entendent dans | e but de maintenir artificiellement les prix
des offres a4 des niveaux ne correspondant pas a ceux qui résulteraient du jeu de la
concurrence |

Iv. “*Pratiques coercitives” désignent toute forme d’atteinte aux personnes ou a leurs biens ou de
menaces a leur encontre de maniére directe ou indirecte afin d'influencer leur action au cours
de Iattribution ou de I’exéeution d’un marché.

v. « Conflit dintérét » Un soumissionnaire peut étre jugé comme élant en situation de conflit d’intérét
dans

les conditions ci-aprés :

- Estassocié ou a été associé dans le passé, & une entreprise (ou 3 une filiale de cette entreprise)
qui a fourni des services de consultant pour la conception, la préparation des
spécifications et autres documents utilisés dans le cadre des marchds passés au titre du
présent appel d’offres ; ou

- Présente plus d’une offre dans le cadre du présent appel d'offres, & I’exception des
offres variantes autorisées selon la clause 17, le cas échéant ; cependant, ceci ne fait
pas obstacle a la paiticipation de sous- traitants dans plus d’une offre.

- Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitres d’Ouvrage Délégué posséde des intéréts financiers
dans sa géographie du capital de nature 4 comprometire la transparence des procédures
de passation des marchés publics ;

"'vi..La complicité s’entend de :

! .4 - L’omission ou la négligence d'effectuer les contrdles ou de donner les avis techniques
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prescrits ;
. L'abstention volontaire de porter a la connaissance du Maitre d’ouvrage ou de |’autorité
compétente, les irrégularités constatées lors de la réalisation de ses missions.

vii. Se livre a des « pratigues obstructives » quiconque commet des actes vint  la destruction, &
la falsification, 1’altération ou la dissimulation des preuves sur lesquelles se fonde enquéte
ou toutes fausses déclarations faites aux enquéteurs ou bien toute menaces, harcélement ou
intimidation) I’encontre d’une personne aux fins de 'empécher de révéler des informations
relatives a une enquéie, ou bien de poursuivre celle-ci.

b. toute proposition d’attribution est rejetée s'il est prouvé que I'attributaire proposé est, directement ou
par I'intermédiaire d’un agent, coupable de corruption, de conflit d’intérét ou s’est livi¢ a des
maneeuvres frauduleuses, des pratiques collusaires, coercitives ou obstructives pour I"attribution de
ce marché.

3.3- Les candidats communiquent les renseignements sur les commissions et primes éventuellement réglées ou
devant étre réglées & des agents en rapport avec la présente proposition, et I’exécution du contrat s'il estattribué
au candidat, comme demandé sur le formulaire de proposition financiére (lettre de soumission).

3.4- Les candidats ne doivent pas avoir été déclarés exclus de toutes attributions de contrats pour corruption ou

manceuvres frauduleuses.

3.5- L'Autorité chargée des Marchés Publics, peut & titre conservatoire, prendre une décision

d’interdiction de soumissionner pendant une période n’excédant pas deux (2) ans, & I’encontre de tout

soumissionnaire ou cocontractant de I’ Administration reconnu coupable de trafic d’influence, de conflits
d’intéréts, de complicité, de délit d’initiés, de fraude, de corruption ou de production de documents non
authentiques dans !’offre, sans préjudice des poursuites pénales qui pourraient étre engagées contre lui.

3.6- Lorsque le Candidat propose un agent public, dans sa proposition technique, cet agent s’engage 4
fournir une attestation écrite de son ministére ou employeur attestant du fait qu’il bénéficie d’une
disponibilité et qu’il est autorisé & travailler 4 temps complet en dehors de son poste officiel antérieur.
Le Candidat présentera cet engagement au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué dans le
cadre de sa Propositiontechnique.

3.7. L’Autorité chargée des Marchés Publics, peut prendre a I'encontre des acteurs publics reconnus
coupables de violation des dispositions du Code des Marchés Publics, une décision d’interdiction
d’intervenir dans la passation et le suivi de I'exécution des Marchés Publics pendant une période
n’excédant pas deux (2}ans

Article 4- Candidats admis 4 concourir

4.1). En dehors de I’appel d’offres QUVERT qui s’adresse 2 tous les candidats retenus a Pissue de

la procédure de préqualification et/ou ceux retenus dans le cadre de la catégorisation préalablement

indiquée dans Pavis d’appel d’offres et rappelé dans le RPAO, en régle En régle générale, I'appel

d’offres s’adrcsse a tous les soumissionnaires, sous réserve qu’ils remplissent les conditions d’éligibilité

ci-gpres . - |

F:f‘j}_1;-sicéﬁ;}iissionnaire (y compris tous les membres d’un groupement d’entreprises et tous les sous-
A traitants du
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b.

c.

d.

soumissionnaire) doit étre d’un pays éligible, conformément a la convention de financement Ie cas
¢échéant ;

Un soumissionnaire {y compris tous les membres d’un groupement d’entreprises et tous les sous-
traitants du soumissionnaire) ne doit pas se trouver en situation de conflit d'intérét sous peine de
disqualification. Un soumissionnaire peut étre jugé comme étant en situation de conflit d’intérét
dans les conditions ci-aprés:

i. Est associé ou a été associé dans le passé, & une entreprise (ou 4 une filiale de celte entreprise)
qui a fourni des services de consultant pour la conception, la préparation des spécifications et
autres documents utilisés dans le cadre des marchés passés au titre du présent appel d’offres ;

ii. Présente plus d’une offre dans le cadre du présent appel d’offres, & I’exception des offres

variantes autorisées selon la clause 17, le cas échéant ; cependant, ceci ne fail pas obstacle a
la participation de sous- traitants dans plus d’une ofire.

i Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitres d’Quvrage Délégué participe au capital du

soumissionnaire de nature a4 comprometire la transparence des procédures de passation des
marchés publics ;

iv est affilé & un groupe ou entité que le Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué a recruté

ou envisage de recruter pour participer au contréle.

Une personne morale de droit public (entreprise publique ou Etablissement Public camerounaise)
si elle démontre qu’elle est (i) juridiquement et financiérement autonome, (ii) administrée selon
les régles du droit commercial ou de la comptabilité privée et (iii) n'est pas sous la tutelle du
Maitre d’Quvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué sauf autorisation expresse de I’ Autorité
chargée des marchés publics.

Les organisations de la société civile et les Etablissements publics & condition que les prix
proposés soient concurrentiels, c’est-a-dire, qu'ils aient été déterminés(i) en prenant en compte
I"ensemble des cotits directs et indirects concourant a la formation du prix de 1a prestation objet
du contrat et(ii) qu’ils n’ont pas bénéficié, dans la détermination de ce prix, des avantages
découlant des ressources qui leurs sont attribuées au titre de leurs missions de service public.

4.2). L’appel d’offres est ouvert/ou OUVERT selon les spécifications du RPAO a tous les candidats qui
remplissent les conditions ci-aprés :

a).

b).

c).

4.3. Pour sdumissignner par voie électronique via COLEPS, le candidat ou soumissionnaire doit étr

ne pas éure en état de liquidation judiciaire ou en faiilite;

ne pas étre frappé de I”une des interdictions ou déchéances prévues par les lois et
réglements en vigueur, aussi bien au plan national qu’international;

souscrire aux déclarations prévues par les lois et réglements en vigueur.

sur ladite plateforme et disposer d’un certificat ¢lectronique valide.

-

A
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4.4. Si I'appel d’offres est OUVERT, la consultation s’adresse a tous les candidats retenus a I’issue de la
procédure de préqualification et/ou a ceux retenus dans le cadre de la catégorisation préalablement indiquée

dans 'avis d’appel d’offres et rappelée dans le RPAQ.

Article 5-Documents établissant la qualification du Soumissionnaire

5.1). Les soumissionnaires doivent, comme partie intégrante de leur offre:
a). produire un pouvoir habilitant le signataire de la soumission 4 engager le soumissionnaire;

b}. Fournir les documents permetiant d’établir la qualification du soumissionnaire selon la liste prévue
au RPAO et comprenant notamment, toutes les informations (compléter ou mettre a jour les
informations jointes & leur demande de préqualification qui ont pu changer, au cas ot les candidats

ont fait I’objet d’une préqualification) qui leur sont demandées dans le RPAO,
Les informations relatives aux points suivants sont exigées le cas échéant:
L. La production de I’extrait des bilans certifiés faisant ressortir le chiffre d’affaires et les résultats ;
il. Accés A une ligne de crédit ou disposition d’autres ressources financiéres;
iii. Les marchés exéculés ;
iv. la liste du personnel clé;

vi. La disponibilité du matériel indispensable ;
vii Le Certificat de catégorisation pour les prestataires de BTP, le cas échéant.

5.2). Les soumissions présentées par deux ou plusieurs entreprencurs groupés (co-traitance) doivent

satisfaire aux conditions suivanics:

a). L offre devra inclure pour chacune des entreprises, tous les renseignements énumérés a I’ Article
5.1 ci- dessus. Le RPAO devra préciser les informations 4 fournir par le groupement et celles a

fournir par chaque membre du groupement;
b. L'offre et le marché doivent étre signés de fagon a obliger tous les membres du groupement;

c. La nature du groupement (conjoint ou solidaire tel que requis dans le RPAQO) doit étre précisée et justifiée
par

la production d’une copie de I'accord de groupement en bonne et due forme;

d. Le membre du groupement désigné comme mandataire, représentera I’ensemble des entreprises vis a vis

du T

. . “*-\
. ~ - ry - ’ . » . .
Maitre d*Ouvrage ou du Maitre d’Quvrage Délégué pour I'exécution du marché;

oy

! ", e. En-cas de groupement solidaire, les co-traitants se répartissent les paiements qui sont effectués par
i\l . . . . N -

.\\_' "
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le Maire d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué dans un compte unique. En cas de
groupement conjoint, les taches de chaque membre doivent étre précisées et chaque entreprise est
payée par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué dans son propre comple.

5.3). Les soumissionnaires doivent également présenter des propositions suffisamment détaillées pour

démontrer qu’elles sont conformes aux Termes de Référence et aux délais d’exécution visés dans le RPAO.
DOSSIER D'APPEL D'OFFRES

Article 6-Contenu du Dossier d’Appel d’Offres

6.1). Le Dossier d'Appel d*Offres décrit les prestations faisant I'objet du marché, fixe Jes procédures de
consultation des entreprises et précise les conditions du marché. Outre le(s) additif(s) publié(s)
conformément a I'article 8 du RGAO, il comprend aussi les principaux documents énumérés ci-aprés:

- Piéce n°0 : La lettre d’invitation  soumissionner {en cas d’Appels d'Offres QUVERTS);

- Piéce n°l : L’ Avis d’ Appel d’Offres rédigé en frangais et en anglais (AAQ);

- Piéce n°2 : Le Réglement Général de I’ Appel d’Offres (RGAO) ;

- Piéce n°3 : Le Réglement Particulier de I"Appel d’Offres (RPAQ);

- Piéce n°4 : Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP);

- Piéce n°5 : Les Termes de Référence (TDR);
- Pidce n® : Les Tableaux-Types (Proposition technique);

- Piécen®7: Les Tableaux-Types (Proposition financiére) ;
- Piece n°8 : Le modéle de marché ;
- Piéce n® 9: Les Modéles ou formulaires types a utiliser par les Soumissionnaires notamment -
a. Le Modéle de Déclaration d’intention de soumissionner ;
b. Le Modéle de cautionnement de soumission ;
C. Le Modéle de cautionnement définitif’;
d. Le Modéle de cautionnement d’avance de démarrage ;
e. Les Modeles de fiches de présentation du matériel ;
- I Lemodéle de cadre d’accord de groupement ;
- Pigce n°10: charte d’intégrité ;
. Piéce n®11.: Engagement social et Environnemental ;

- Pigce n® 12 : visa de maturité ou les Justificalifs des études préalables 3 remplir par le maitre d’ouvrage ou
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le maitre d'ouvrage délégué d’Ouvrage Délégué, la disponibilité de financement ou I'inscription budgétaire.;
- Piéce n® 13 : La liste des institutions financiéres ou organismes agréés par le ministre en charge des
finances et habilitées a émetire des cautions dans le cadre des marchés publics, 3 insérer par Ic Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué
6.2). Le Soumissionnaire doit examiner [’ensemble des réglements, formulaires, conditions et
spécifications contenus dans le DAQO. Il lui appartient de fournir tous les renscignements demandés et de

préparer une offre conforme a tous égards audit dossier,

Article 7-Eclaircissements apportés au dossier d’appel d’offres et recours

7.1} Tout soumissionnaire désirant obtenir des éclaircissements sur le Dossier d’ Appel d°Offres peut
en faire la demande 4 I’ Autorité Contractante par écrit ou par courrier électronique (1élécopie ou e-mail)
a I'adresse du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué indiquée dans le RPAQ ou via
COLEPS. Cependant, I’Autorité Contractante répondra par écrit ou par courrier électronique ou via
COLEPS ou sur tout autre moyen de communication électronique indiqué dans le DAO a toute demande

d’éclaircissement regue au moins quatorze (14) jours avant la date limite de dépét des offres.

7.2} Une copie de la réponse du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué, indiquant la question

posée mais ne mentionnant pas son auleur, est adressée a tous les soumissionnaires ayant acheté le Dossier
d’Appel d'Offres.

7.3)  Tout soumissionnaire qui s'estime ésé peut introduire une requéte auprés I’Autorité Contractante.
En cas d’appel d’offres OUVERT, le recours doit :

i) & la phase de pré-qualification, porter sur des demandes de réexamen des conditions de
sollicitation, de pré-qualification ou sur des demandes de réexamen des décisions ou actes pris
par le Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué lors de la procédure de pré-

qualification.

ii) Les candidats disposent de cinq (05) jours ouvrables avant la date de dépét des
candidatures et cing (05) jours ouvrables aprés la publication des résultats de la pré-
qualification pour introduire leur recours I’Autorité Contractante, avec copic a
I’ Autorité chargée des marchés publics et a I'organisme chargé de la régulation des

marchés publics.
~ ~iily Ceérecours n’est pas suspensif.

7.4) Lorsque I'appel d’offres est la procédure retenue, le recours doil étre adressé, entre la publication

f f;dc I’ Avis d’appel d’offres et ’ouverture des plis

\
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) &1’Autorité Contractante, avec copie & I’ Autorité chargée des Marchés Publics et & organisme
chargé de la régulation des marchés publics ;

i) il doit parvenir a I’ Autorité Contractante, au plus tard quatorze (14) jours ouvrables avant la
date

d’ouverture des offres ;

iil) I’Autorité Contractante, dispose de cing (05) jours ouvrables pour réagir. La copie de la
réaction est transmise & I’ Autorité chargée des Marchés Publics et & I’organisme chargé de la

régulation des marchés publics ;

iv} en cas de désaccord entre le requérant et I’ Autorité Contractante, le recours est porté par le

requerant au Comité chargé de 'examen des recours.

v) ce recours n'est pas suspensif.

Article 8- Modifications apportées au DAO

8.1) L
e Maitre d’Ouvrage ou Ie Maitre d’Ouvrage Délégué peut, & tout moment avant la date limite de
dépét des offres et pour tout motif, que ce soit & son initiative ou conséeutivement a une saisine

d’un soumissionnaire modifier le Dossier d’Appel d*Offres en publiant un additif,

8.2)  Tout additif ainsi publié¢ fera partie intégrante du Dossier d’Appel d’Offres conformément aux
dispositions

de I"article 6 du RGAQ et doit étre communiqué par éerit ou signifié par tout moyen laissant trace écrite & tous
les soumissionnaires ayant acheté le Dossier d’ Appel d’Offres on via COLEPS ou sur tout autre moyen de
communication électronique ind iqué par le Maitre &’Ouvrage dans le DAQ

8.3) A
fin de donner aux soumissionnaires sy ffisamment de temps pour tenir compte de I’additif dans
la préparation de leurs offies, le Majtre d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué pourra
feporter, autant que nécessaire, la date limite de dépdt des offres, conformément aux
dispositions de I"article 19 du RGAO.

B. PREPARATION DES OFFRES

Article 9-Frais-de soumission
- T \\

a . .:_;- N Y
Le candidat supportera tous les frais afférents a la préparation et 4 ia présentation de son offre, Le Majtre

d’Ouvrage ou le*Maitre d’Cuvrage Délégué n’est en aucun cas responsable de ces frais, ni tenu de les
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régler, quel que soit le déroulement ou 'issue de la procédure d’appel d’offres.

Article 10-Langue de I’offre

L’oflre ainsi que toute correspondance ct tout document, échangé entre le Soumissionnaire et le Mattre
d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué seront rédigés en frangais ou en anglais, Les documents
complémentaires et les imprimés fournis par le soumissionnaire peuvent étre rédigés dans une autre langue
a condition d’étre accompagnés d’une traduction précise en frang¢ais ou en anglais fait par un traducteur
agréé ; auquel cas et aux fins d’interprétation de I’offre, la traduction fera foi.

Article 11-Docuntents constituant Poffre

11.1)  L’offre présentée par le soumissionnaire comprendra les documents détaillés au RPAO, diiment
remplis et regroupés en trois volumes:

& Volume 1 : Dossier administratif
Il comprend notamment :
a.1. Tous les documents attestant que le soumissionnaire:
- asouscrit les déclarations prévues par {es lois et réglements en vigueur;

- s'est acquitté les droits, taxes, impdlts, cotisations, contributions, redevances ou
prélévements de quelque nature que ce soit,

- n'est pas en état de liquidation judiciaire ou en faillite;

- n'est pas frappé de 'une des interdictions ou d’échéances prévues par les lois et réglements
en vigueur, aussi bicn au plan national qu’international.

a.2. Le cautionnement de soumission établi conformément aux dispositions de I’article 15 du RGAQ ;

a.3.L’acte écrit donnant pouvoir au signataire de I’offre d’engager la Société conformément
aux dispositions de I'article 5 du RGAO

b. Velume 2 : Proposition technique
Elie comprend notamment :
b.1.Les renseignements sur les qualifications

Le RPAO précise la liste des documents & fournir par les soumissionnaires pour justifier les critéres de
qualification mentionnés a I"article 5 du RGAO, notamment les références de I’entreprise, le matériel et la
liste du personnel. -

,

b2 Méthodologic
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Le RPAO précise les éléments constitutifs de la proposition technique des soumissionnaires, notamment
: une note méthodologique portant sur une analyse des prestations et précisant I’organisation et le
programme que le soumissionnaire comple mettre en place ou en ceuvre pour les réaliser (Collecte des
données, déploiement des experts, planning, sous-traitance, le cas échéant, etc.).

b.3. Les preuves d’acceptation des conditions du marché ’

Le soumissionnaire remettra les copies diment paraphées, renseignées et signées des documents 3
caractéres administratif et technique régissant le marché, a savoir:

i. Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP);

fi. Les termes de références
(TDR). b.4.Commentaires CCAP et
TDR (facultatifs)
11.2)  Les soumissionnaires formuleront un commentaire sur les choix techniques du projet et
d’éventuelles propositions.

11.3)  Lors de I'éiablissement de la Proposition technique, les Candidats sont censés examiner ies
documents constituant le présent Dossier de Consultation en détail. L’insuffisance patente des
renseignements fournis peut entrainer le rejet d’une proposition.

11.4) En établissant la Proposition technique, les Candidats doivent préter particuliérement
atiention aux considérations suivantes -

i. Le Candidat qui estime ne pas posséder toutes les compélences nécessaires 3 la mission peut se les
procurer en s'associant avec un ou plusieurs Candida(s) individuel(s) et/ou d’autres Candidats sous forme de
groupement d’entreprises ou de sous-traitance, en tant que de besoin. Les Candidats ne peuvent s’associer
avec les autres Candidats sollicités en vue de cette mission qu'avec I"approbation du Maitre d’Quvrage ou
du Maitre d'Ouvrage Délégué, comme indiqué dans le RPAQ. Les candidats sont encouragés a rechercher la
participation de candidats nationaux en concluant des actes de coentreprise (actes notariés) avec eux ou en
leur sous-trailant une partie de la mission ;

ii. Pour les missions reposant sur le temps de travail, I"estimation du temps de travail du
personnel est fournie dans le RPAQ. Cependant, la proposition doit se fonder sur I’estimation
du temps de travail du personnel qui est faite par le Candidat ;

iii. il est souhaitable que le personnel spécialisé proposé soit composé en majorité de salariés
permanents du Candidat ou entretienne avec i, de longue date une relation de travail stable

iv. Le-personnel spécialisé proposé doit posséder au minimum I'expérience indiquée dans le
RPAO, qu’il aura de préférence acquise dans des conditions de travail analogues 4 celles du
pays ot doit se dérouler la mission ;

v II_;"n't,_e peut étre proposé un choix de personnel specialisé, et il n’est autorisé de soumettre qu'un
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curriculum vitae (CV) par poste.

11.5) Les rapports que doivent produire les Candidats dans le cadre de la présente mission doivent
étre rédigés dans la (les) langue(s) stipulée(s) dans le RPAO. 1] est souhaitable que le personnel du

Candidat ait une bonne connaissance pratique des langues frangaise et anglaise ;
11.6) La Proposition technique fournit les informations suivantes & I'aide des Tableaux joints (Pi¢ce 4) :

i. Une bréve description du Candidat et un apergu de son expérience récente dans le cadre de
missions similaires (Tableau 4B). Pour chacune d’entre elles, ce résumé doit notamment
indiquer les caractéristiques du personnel proposé, la durée de la mission, le montant du

contrat et la part prise par le candidat ;

ii. Toutes les observations ou suggestions éventuelles sur les Termes de référence et les données,
services et installations devant étre fournis par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage
Délégué (Tableau 4C) ;

iii. Un descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la mission
(Tableau 4D) ;

iv. La composition de 1’équipe proposée, par spécialité, ainsi que les tdches qui sont confiées & chacun
de ses membres et leur calendrier (Tableau 4E) ;

v. Des curricula vite récemment signés par le personnel spécialisé proposé et le représentant du
Candidat habilité a soumettre la proposition (Tableau 4F). Parmi les informations clés
doivent figurer, pour chacun, le nombre d'années d’expérience du Candidat et I’étendue des
responsabilités exercées dans le cadre de diverses missions au cours des dix (10) derniéres
anndes ;

vi. Les estimations des apports de personnel (cadres et personnel d’appui, temps) nécessaire 4
I’accomplissement de la mission, justifiées par des diagrammes 4 barres indiquant le temps
de travail prévu pour chaque cadre de I’équipe (Tableaux 4E et 4G) ;

vii. Une description détaillée de la méthode, de la dotation en personnel et du suivi envisagés
pour la formation, si le RPAO spécifie que celle-ci constitue un élément majeur de [a mission

viii Toute autre information demandée dans le RPAQ.

11{,?) La Proposilio‘n“lcchnique ne doit comporter aucune information financiére.
'c{'\"blu"i;ijc' 3 : Proposition financiére
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I'1.8- Elle comprend les éléments permettant de Justifier le colit des prestations, a savoir:

¢.1. Lasoumission proprementdite, en original rédigée selon le modeéle ou le formulaire type joint,

timbrée autarif en vigueur, signée et datée;

¢.2 Lestableaux des coiits unitaires du personnel, des frais remboursables et des frais divers ;

c.3. Le détail quantitatif estimatif diiment rempli;

c.4. Les ventilations des cofits et des rémunérations par activité;

¢.5. L'échéancier prévisionnel de paiements, le caséchéant.
11.9 Les soumissionnaires utiliseront a cet effet les piéces et modéles ou formulaires types prévus dans
le Dossier d"Appel d’Offres, sous réserve des dispositions de I’Article 15.2 du RGAO concernant les
autres formes possibies de Cautionnement de Soumission.

11.10-Les soumissionnaires indiqueront les rabais consentis dans leurs offres. 5i, conformément aux dispositions
du RPAQ, les soumissionnaires présentent des offres pour plusieurs lots du méme Appel d’offres, ils
pourront indiquer les rabais offerts en cas d’attribution de plus d’un lot. ils préciseront les conditions
d’application de ce rabais.

11.11-La Proposition financiére doit étre établie au moyen des Tableaux types (Piéce 5). Elle énumére tous les

coiits afférents 4 la mission. Si besoin est, toutes les charges peuvent étre ventilées par activité,

11.12-La Proposition financiére doit présenter séparément les impéts, droits (v compris cotisations de sécurité
sociale), taxes et autres charges fiscales applicables en vertu de la législation en vigueur sur les candidats,
les sous -traitants et leur personnel (autre que les ressortissants ou résidents permanents du Cameroun), sauf
indication contraire dans le RPAO.

11.13-1 est supposé que les activités et intrants décerits dans la Proposition technique pour lesquels aucun

colt n’est mentionné sont inclus dans le cofit des autres activitds et intrants.

11.14-Les candidats libelleront les prix de leurs services dans la (lesyimonnaie(s) spécifide(s) dans le RPAO.

11.15-Les commissions et primes, éventuellement réglées ou devant étre réglées par les Candidats en
rapport avec la mission ou la prestation, sont précisées dans la lettre de soumission de la Proposition

financiére (Section 5.A).

11.16-Le RPAO indique combien de temps les propositions doivent demeurer valides a compter de ia
/_date_ de soumission. Pendant cette période, les candidats doivent garder a disposition le personnel
; /_S’I?é.c/iaii{sé-pr‘()posé pour la mission. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué fait tout son
- possible“pour menet & bien les négociations dans ces délais. Si celui-¢i souhaijte prolonger Ia durée de

validité des propositions, les Candidats qui n’y consentent pas sont en droit de refuser une telle
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prolongation.

Article 12- Montant de I'offre

12.1. Sauf indication contraire figurant dans le Dossier d’Appel d'Offres, le montant du marché couvrira
I"ensemble des prestations décrites conformément & Particle 1.1 du RGAO, sur la base du Détail
Quantitatif et Estimatif chiffrés découlant des codts unitaires et de la ventilation des coiits par activité

tels que présentés par le soumissionnaire.

12.2 Le soumissionnaire remplira les prix unitaires et totaux de tous les postes du bordereau de prix et
du Détail quantitatif et estimatif.

12.3, Sous réserve des dispositions contraires prévues dans le RPAO et au CCAP, tous les droits,
impéts, taxes et assurances payables par le soumissionnaire au titre du futur Marché, ou a tout autre titre,
trente (30) jours avant la date limite de dépot des offres seront inclus dans les prix et dans le montant total

de sonoffre.

124.Si les clauses de révision et/ou d’actualisation des prix somt prévues au marché, la date
détablissement des prix initiaux, ainsi que les modalités de révision ct/ou d’actualisation desdits prix
doivent étre précisées. Etant entendu que tout Marché dont la durée d’exécution est au plus égale aun (1)

an ne peut faire I’objet de révision de prix.

125. Les soumissionnaires indiqueront les rabais consentis dans leurs offres. Par ailleurs, ils préciseront
les

conditions d’application de ce rabais.
12.6 Tous les prix unitaires assortis des quantités doivent ére justifiés par des sous-délails éiablis conformément
au cadre proposé a la piéce N° 7 du DAO.

Article 13- Monnaies de soumission et de réglement

13.1. En cas d’Appels d’Offres Internationaux, les monnaies de ’offre doivent suivre les dispositions soit de

I’Option A ou de I"Option B ci-dessous; [*option applicable étant celle retenue dans le RPAO.
13.2. Option A : le montant de la soumission est libellé entiérement en monnaie nationale

Le montant de la soumission, les coiits unitaires et les prix du détail quantitatif et estimatif sont libellés
entiérement en {rancs CFA de la maniére suivante:

a. Les prlx seront entiérement libellés dans la monnaie nationale. Le soumissionnaire qui compte

enﬂager des dépenses dans d'autres monnaies pour la réalisation des presiations, indiquera en

n‘

: anne.\e 3 la soumission le ou les pourcentages du montant de I'offre nécessaires pour couvrir les
Vo 1
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besoins en monnaies étrangeéres, sans excéder un maximum de trois monnaies de pays membres de
Pinstitution de financement du marché.

b. Les taux de change utilisés par le Soumissionnaire pour convertir son offre en monnaie nationale
seront specifiés par le soumissionnaire en annexe a la soumission conformément aux précisions du
RPAQ. lls seront appliqués pour tout paiement au titre du Marché, pour qu’aucun risque de change
ne soit supporté par le Soumissionnaire retenu.

13.3. Option B : Le montant de la soumission est directement libellé en monnaie nationale et trangére.

Le soumissionnaire libellera les codits unitaires et les prix du Détail quantitatif et estimatif de )a maniére
suivante;

a. Les codts des charges nécessaires aux prestations que le Soumissionnaire compte se supporter dans
le pays du Maitre d’OQuvrage ou du Majtre d’Ouvrage Délégué seront libellés en francs CFA tels

que spécifié€ au RPAO et dénommée “monnaje nationale”.

b Les coiits des charges nécessaires aux prestations que le Soumissionnaire compte se procurer en
dehors du pays du Maitre d’Ouvrage ou du Maiire d'Ouvrage Délégué seront libellés dans la
monnaie du pays du soumissionnaire ou de celle d’un pays membre éligible largement utilisée dans

le commerce international.

13.4. Le Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué peut demander aux soumissionnaires
d’exprimer leurs besoins en monnaies nationale et étrangére et de justifier que les montants inclus dans les
colits unitaires ¢l tolaux, et indiqués en annexe 3 la soumission, sont raisonnables; 3 cette fin, un état

détaillé de ses besoins en monnaies étrangéres sera fourni par le soumissionnaire.

13.5. Durant I'exécution des prestations, la plupart des monnaies étrangéres restant 4 payer sur le montant
du marché peut étre révisée d’un commun accord par le Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué et
entreprise de facon a tenir compte de toute modification survenue dans les besoins en devises au titre du marché.

Article 14- Validité des offres

14.1. Les offres doivent demeurer valables pendant la période spécifiée dans le Réglement Particulier
de I'Appel d'Ofires pour compter de la date de remise des offres fixée par le Maitre d"Quvrage ou le Mafire
d’Ouvrage Délégué, en application de l'article 19 du RGAQ. Une offre valable pour une période plus
courte, au-dépouillement, sera considérée par la Commission de passation des marchés comme non
ép_nfdlf‘l:pe,-sauf i le délai de validité du cautionnement de soumission est conforme. Dans ce cas, un délai

S LT, o gl . . . .
;- de ﬁuz_ar_'a_nte-hult (48) heures est accordé au soumissionnaire pour en produire une nouvelle letire de

_s_oum_issibn gﬁ phase avec le cautionnement de soumission.
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14.2. Dans des circonstances exceptionnelles, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué peut
solliciter le consentement du soumissionnaire a une prolongation du délai de validité. La demande et les
réponses qui lui seront faites le seront par écrit (ou par télécopie). La validité du cautionnement de
soumission prévu d l'article 15 du RGAO sera de méme prolongée pour une durée correspondante. Un
Soumissionnaire peut refuser de prolonger la validité de son offre sans perdre son cautionnement de
soumission. Un soumissionnaire qui consent & une prolongation ne se verra pas demander de modifier

son offre, ni ne sera autorisé 4 le faire.

14.3. Lorsque le marché ne comporte pas d’article de révision de prix et que la période de validité des
offres est prorogée de plus de soixante (60) jours, les montants payables au soumissionnaire retenu, seront
actualisés par application de la formule y relative figurant 2 la demande de prorogation que le Maitre

d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué adressera au(x) soumissionnaire(s).

La période d’actualisation ira de la date de dépassement des scixante (60) jours & la date de notification
du marché ou de I'ordre de service de démarrage des travaux au soumissionnaire retenu, tel que prévu

par le CCAP. L’effet de I’actualisation n’est pas pris en considération aux fins de I’évaluation des offres.

Article 15-Cautionnement de souniission

15.1. En application de larticle 11 du RGAO, ie soumissionnaire fournira un cautionnement de
soumission du montant spécifié dans le Réglement Particulier de I'Appel d'Offres, laquelle fera partie

intégrante de son offre.

15.2. Le cautionnement de soumission sera conforme au modéle présenté dans le Dossier d’ Appel d’Offres;
d’autres modeles peuvent étre autorisés, par le Maitre d’Quvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué. Le
Cautionnement de soumission demeurera valide pendant trente (30) jours au-dela de la date limite initiale
de validité des offres, ou de toute nouvelle date limite de validité demandée par le Maitre d’Ouvrage

ou le Maitre d"Quvrage Délégué et
ceeptée par ie soumissionnaire, conformément aux dispositions de I’article 14.2 du RGAOQO.

15.3. Toute offre non accompagnée d’un Cautionnement de Soumission acceptable sera rejetée par la
Commission de Passation des Marchés comme incompléte. Le Cautionnement de soumission d'un

groupement d’entreprises doit étre établi au nom du mandataire soumettant I’offre.

15.4. Les offres des soumissionnaires non retenus (i I’exception de ’exemplaire destiné a I’organisme
Id
ccf'ar:gé de la régulation des marchés publics) seront restituées dans un délai de quinze (15) jours ouvrables

& {iﬁibli&tion des résultats de ’attribution. Les offres non retirées dans ce délai peuvent étre détruites,
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sans qu’il y ait lieu & réclamation.

15.3. Les cautionnements de soumission des soumissionnaires non retenus sont restitués dés publication des
résultats d'attribution.

15. 6. Le cautionnement de soumission de I'attributaire du Marché sera libéré dés que ce dernier aura fourni le
cautionnement définitif requis.

15. 7. Le cautionnement de soumission peut étre saisi:

a. Si le soumissionnaire retire son offre durant la période de validité;

b. Si, le soumissionnaire retenu:
. Manque & son obligation de souscrire le marché en application de I’article 32 du RGAOQ;

ii. Manque & son obligation de fournir le cautionnement définitif en application de I’article 33 du
RGAO;

it. Refuse de recevoir notification dy marché.

Article 16-Réunion préparatoire a I’établissement des offres

a) A moins que le RPAO n’en dispose autrement, le Soumissionnaire peut étre invité a assister & une réunion
préparatoire qui se tiendra au lieu et date ind iqués dans le RPAO.
b). La réunion préparatoire aura pour objet de fournir des éclaircissements et réponses 4 toute question
ui pourrait étre soulevée 4 ce stade.
c). rl est demandé au Soumissionnaire, autant que possible, de soumettre toute question par écrit de
fagon qu’elle parvienne au Maitre d "Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué au moins une
semaine avant la réunion préparatoire. Il est possible que le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué ne puisse répondre au cours de la réunion aux questions regues trop tard. Dans

ce cas, les questions et réponses seront transmises selon les modalités de I’ Article 2.3 ci-dessus.

d}. Le procés-verbal de la réunion auquel est joint la feuille de présence, incluant le texte des questions

posdes et des réponses données, y compris les réponses préparées aprés la réunion, sera transmis sans délai
a tous ceux qui ont acheté le Dossier d'Appel d’Offres. Toute modification des documents d’appel doffres
¢numérés aux dispositions de I'article 6 du RGAO qQui pourrait s’avérer nécessaire a I'issue de la réunion
préparatoire sera faite par le Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué en publiant un additif
cgnformément aux dispositions de I"article 8 du RGAO, le procés-verbal de la réunion préparatoire ne pouvant

: _elf-teni'rT:_‘_eL{.

e, Le fait qL_ITl}P soumissionnaire n'assiste pas a la réunion préparatoire A i’¢établissement des offres ne sera
~ pas un motifide disqualification.
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Article 17-Forme, format et signature de I'offre

Pour la soumission hors ligne,

17.1. Le Soumissionnaire préparera un original de chaque volume constitutif de ’offre décrit & ’Article
11 du RGAQ, portant clairement I’indication “ORIGINAL”. De plus, le Soumissionnaire soumettra pour
chaque volume le nombre d’exemplaires requis dans les RPAQ, portant I’indication “COPIE”. En ¢cas de
divergence entre ’original et les copies, I'original fera foi

17.2. L’original et toutes les copies de I'offre devront étre écrits 4 I’encre indélébile (dans le cas des
copies, des photocopies y compris sous la forme scannée sont également acceptables) et seront signés par
la ou les personnes diiment habilitées a signer au nom du Soumissionnaire, conformément a Iarticle 6.1
(a) ou 6.2(c) du RGAO, selon le cas. Toutes les pages de l'offre comprenant des surcharges ou des

changements seront paraphées par le ou les signataires de 'offre.
17.3. L offre ne doit comporter aucune modification, suppression ni surcharge,
Pour la soumission en ligne

17.4 L’offre devra étre transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS ou sur tout autre
moyen de communication électronique indiqué par le Maitre d’Ouvrage dans le DAO. Une copie de
sauvegarde de Poffre enregistrée sur clé USB ou CD/DVD doit étre déposée dans les services du
MO/MOD ou AC concerné sous pli scellé avec la mention claire et lisible « copie de sauvegarde » ¢t les
références de I’appel d’offres dans les délais impartis.

17.5. Les offres. accompagnées des piéces et documents exigés, sont rassemblées dans des fichiers
électroniques et regroupées suivant leur nature administrative, technique et financiére. Toutefois,

s’agissant des piéces administratives elles sont introduites dans COLEPS par les structures émetirices.

17.6 Les formats de fichiers choisis pour le dépdt des offres via COLEPS doivent étre des formats courants
dont "'usage est répandu dans le secteur professionnel comprenant les opérateurs susceptibles d’étre intéressés
par la consultation, pour une meilleure exploitation.

17.7. . Les documents et piéces transmis dans la plateforme COLEPS sont revétus d’une signature

électronique a travers ['usage du certificat.

C. DEPOT DES OFFRES

.

I3 \
Article 18-Cachetage ¢t marquage des offres
.‘I i; . ‘. - - » - - - - - - L] r L3
18.1. Les candidats doivent placer I’original et toutes les copies des pi¢ces administratives énumérées
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dans le RPAQ, dans une enveloppe portant la mention “DOSSIER ADMINISTRATIF *, {"original et
toutes les copies de la proposition technique dans une enveloppe portant clairement ia mention *
PROPOSITION TECHNIQUE ™, et I'original et toutes les copies de Ja Proposition financiére, dans une
enveloppe scellée portant clairement la mention PROPOSITION FINANCIERE ” et I"avertissement “
NE PAS OUVRIR EN MEME TEMPS QUE LA PROPOSITION TECHNIQUE”, Les Candidats placent
ensuite ces trois enveloppes séparées el scellées dans une méme enveloppe cachetée, laquelie porte
I"adresse du lieu de dépot des soumissions et les renseignements indiqués dans le RPAQ, ainsi que la
mention * A N’'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT"

Les différentes pigces de chaque volume seront numérotées dans ’ordre du RPAQ et séparées par un
intercalaire

de couleur.
18.2. Les enveloppes intérieures et extérieures:

a. Scront adressées au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué a ’adresse indiquée dans
le Réglement Particulier de I'Appel d'Offres;

b. Porteront le nom du projet ainsi que P'objet et le numéro de I’ Avis d' Appel d’Offres indiqués dans
le RPAQ, et la mention “A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPQUILLEMENT”.

18.3. Les enveloppes intérieures porteront également le nom et I’adresse du Soumissionnaire de fagon 3
permetire au Maitre d’Quvrage ou au Maitre d "Ouvrage Délégué de renvoyer I’offre scellée si elle a ¢été
déclarée hors délai conformément aux dispositions des articles 20 et 21 du RGAO.

18.4. Si P’enveloppe extérieure n’est pas scellée et marquée comme indiqué aux articles 18.] et 18.2
susvisés, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué ne sera nullement responsable si offre

est égarée ou ouverte prématurément,

18.5 Dans le cadre de ia soumission en ligne, I’offre & fournir par le soumissionnaire comprend trois
fichiers électroniques correspondant aux trois volumes administratif, technique et financier.Chaque fichier doit
explicitement porter un nom qui renvoie 4 la nature de son contenu (Offre Administrative, Offre Technique, Offre
Financiére).

Parallélement a I’cnvoi ¢lectronique, les soumissionnaires doivent faire parvenir i I'Autorité
Contractante ou au MO/MOD dans les mémes délais impartis, une copie de sauvegarde de leur offre sur
/ﬁpporl physique ¢lectronique (CD, DVD, Clé USB.. .). Cette copie est transmise sous pli par voie postale
/ ou par dépét chez I’ Autorité Contractante ou le MO/MOD. Ce pli, fermé, doit porter la mention « copie
de sauve'garzie » de maniére claire et lisible, ainsi que les références de la consultation.,

18.6 Les éléments constitutifs de I’Offre en ligne ou hors ligne du soumissionnaire dojvent étre les mémes pour
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une consultation donnée

Article 19-Date et heure limites de dépét des offres et mode de soumission

19.1-Date, heure limites de dépdt des offres
a. Les offres doivent éire reques par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué par
I’entremise de leur structure interne de gestion administrative des marchés publics & Iadresse
spécifiée a larticle 18.2 du RPAO au plus tard 4 la date et & I'heure spécifiées dansle Reglement
Particulier de I'Appe! d'Offres.

b. La date et I'heure de réception des soumissions en ligne sont automatiquement enregistrées par la
plateforme de dématérialisation a travers un mécanisime d’horodatage. Seules la date et I'heure de
COLEPS ou de tout autre moyen de communication électronique indiqué par le Maiire d’Ouvrage

font foi.

c. Pour I'horodatage, le fuseau horaire de référence est I'heure locale (GMT/UTC + 1). Cette heure est
visible

sur la page de soumission.

d. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué peut, 4 son gré, reporter la date limite fixée
pour le dépdt des offres en publiant un additif conformément aux dispositions de T'article § du
RGAOQ. Dans ce cas, tous les droits et obligations du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage
Délégué et des Soumissionnaires précédemment régis par la date limite initiale seront régis par la
nouvelle date limite.

19.3 Les offres transmises par voie électronique donnent licu & un accusé de réception mentionnant la date et
I'heure de réception ainsi que les références de la consultation.
19.2 : Mode de soumission

Trois modes de soumissions sont possibles :

- En ligne (online) : seules les soumissions en ligne sont acceptées pour cetle consultation parl’Autorité

Contractante et font foi.

- Hors ligne (offline) : seules les soumissions hors ligne sont acceptées pour cette consultation par
I’ Autorité

~ Céniragtante et font foi.
.

- En ligne ou hors ligne (on/offline). Les deux modes de soumission sont possibles. Toutefois, il n’est
o .pas

possible de soumissionner en ligne et hors ligne pour une méme consultation.
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Le mode de soumission retenu est précisé dans le RPAO.

NB : Aumoment de la soumission en ligne, les plis des soumissionnaires sont aulomatiquement

—

chiffrés ou cryptés c'est-a-dire que leur contenu est rendy illisible.

Article 20-Offres hors délaj

Toute offre parvenue av Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué aprés les date et heure
limites fixées pour le dépét des ofires conformément & IArticle 19 du RGAO sera déclarée hors délai et,

par conséquent, irrecevable.

Article 21-Modification, substitution et refrait des offres

Pour les soumissions hors ligne,

21.1. Un Soumissionnaire peut modifier, remplacer ou retirer son offre aprés I’avoir déposé, i condition
que la notification écrite de Ia modification ou du retrait, soit regue par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué avant ’achévement du déla; prescrit pour le dépét des offres. Ladite notification doit
¢tre signée par un représentant habilité en application de I"article 17.2 du RGAO. La modification ou
I"offie de remplacement correspondante doit étre jointe a la notification écrite, Les enveloppes doivent
porter clairement selon le cas, la mention « RETRAIT » et

« OFFRE DE REMPLACEMENT » ou « MODIFICATION ».

21.2. Lanotification de modification, de remplacement ou de retrait de I’ offre par le Soumissionnaire sera
préparée, cachetée, marquée et envoyée conformément aux dispositions de I'article 18 du RGAO. Le
retrail peut également étre notifié par télécopie ou e-mail, mais devra dans ce cas étre confirmé par une
notification écrite ditment signée, et dont Ia date, le cachet postal faisant foi, ne sera pas postéricure 4 la

date limite fixée pour le dépét des offres.
21.3, Les offres dont les Soumissionnaires demandent le retrait en application de Iarticle

21.1 leur seront retournées sans avoir été ouvertes.
Aucune offre ne peut étre retirée dans I’intervalle compris entre Ia date limite de dépot des offies et

Iexpiration de la période de validiié de Poffre spécifiée par le modéle de soumission. Tout retrait par un

,oumissionnaire de son offre pendant cet intervalle entraine la confiscation du cautionnement de

“soumission conformément aux dispositions de I'article 14 du RGAO.

Pour 'I?s. soumissions en ligne,
AR AR
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21.5 Plusieurs offres peuvent valablement étre transmises par un méme soumissionnaire avant la date et
PPheure limite de réception des offres. Dans ce cas, seule la derniére arrivée ef sa copie de sauvegarde
correspondante le cas échéant, sera prise en compte lors de I’évaluation, les autres copies de sauvegarde

éventuelles devant étre retournées sans éire ouvertes.

21.6 La modification, le remplacement ou le retrait de la copie de sauvegarde se fait conformément aux
dispositions de {'article 22 alinéas 3 2 4.

D. OUVERTURE DES PLIS ET EVALUATION DES OFFRES

Article 22- Quverture des plis et recours

22.1) Préalablement & I'ouverture des plis, les offres déposées par voie électronique sont déchiffrées par 1'autorité
contraciante. Le déchiffrement consiste & rendre les offres lisibles et accessibles uniquement pour la Commission de
passation des Marchés.

22.2-L’ouverture de tous les plis se fait en deux temps en présence des représentants des soumissionnaires
concernés ou de leurs représentants dument mandatés, aux date, heure et adresse indiquées dans le RPAO.
Les soumissionnaires ou leurs représentants qui sont présents signeront un registre ou une feuille attestant

leur présence.

22.3- Dans un premier temps, les dossiers administratifs et les offres techniques sont ouverts I’un aprés
I’autre et le nom du soumissionnaire annoncé a haute voix par la Commission de Passation des Marchés.
La Proposition {inanciére reste scellée et cachetée ct est confiée au Président de la Commission de
Passation des Marchés compélente qui la conserve jusqu'a la séance d’ouverture des propositions

financiéres,

22.4, S’agissant des enveloppes marquées « Retrait » elles seront ouvertes et leur contenu annoncé & haute voix,
tandis que I'enveloppe contenant 'offre ou la copie de sauvegarde correspondante sera renvoyde au
Soumissionnaire sans avoir été ouverte. Le retrait d’une offie ou la copie de sauvegarde ne sera autorisé que
si la notification correspondante contient une habilitation valide du signataire 4 demander le retrait et si cette

notification est lue a haute voix.

Ensuite, les enveloppes marquées « Offre ou la copie de sauvegarde de Remplacement » seront ouvertes et
annoncées & haule voix et la nouvelle offre correspondante substituée a la précédente, qui sera renvoyée au
Soumlssmnnalre concerné sans avoir é1é ouverte. Le remiplacement d’offre ou la copie de sauvegarde ne sera
autorlse quié si la notification correspondante contient une habilitation valide du signataire & demander le
lcmplaccmcm et est lue 4 haute voix. Enfin, les enveloppes marquées « modification » seront ouvertes et leur
contenu lu a hapte voix avec Ioffre correspondante. La modification d’offre ou la copie de sauvegarde ne sera
aulousee que st la notification correspondante contient une habilitation valide du signataire a demander la
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modification et est lue 4 haute voix. Seules les offres ou la copie de sauvegarde qui ont été ouvertes et annoncées
a haute voix lors de "ouverture des plis seront ensuite évaludes, :

22.5-11 est établi, séance tenante en méme temps que le procés-verbal d’ouverture des plis, une fiche de
dépouillement signée qui mentionne la recevabilité des offres, leur régularité administrative; ainsi que la
composition de la sous- commission d’analyse le cas échéant. Toutefois les informations relatives 2 ladite
composition demeurent internes & la commission.

Parali¢lement au procés-verbal d’ouverture des plis, une fiche de dépouillement signée par tous les
membres de la commission i laquelie est annexée une feuille de présence signée par tous les participants
est remise 4 chaque soumissionnaire qui en fait Ia demande.

22.6-Dans un second lemps, seules les offres financiéres des soumissionnaires ayant atteint la note

technique minimale requise sont ouvertes en présence des soumissionnaires concernés.

22.7-A la fin de chaque séance d’ouverture des plis, le président de la commission de passation de marchés
certifie une copie de chaque offre des soumissionnaires qui seront mises immédiatement a la disposition
du point focal désigné par I’organisme chargé de la régulation des Marchés Publics. Les offres (et les
modifications regues conformément aux dispositions de I’article 21 du RGAQ qui n’ont pas éi€ ouvertes

et lues a haute voix durant la séance d’ouverture des plis, peuvent ne pas étre soumises 2 évaluation.

22.8- En cas de recours, il doit étre adressé au Comité d’examen des recours avec copies au Maitre

d’Ouvrage ou Maiue d’OQuvrage Délégué, au président de la commission de passation des marchés

concerné & I'organisme chargé de la régulation des Marchés Publics et a I'Autorité chargée des Marchés
Publics.

22.9-1i doit parvenir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrabies aprés I’ouverture des plis, sous
la forme d’une lettre diiment signée par le requérant.

22.9 Ce recours qui n’est pas suspensif ne peut porter que sur le déroulement de cette étape, notamment le

respect des procédures et la régularité des piéces vérifides.

22.10-Le cas échéant, I’Observateur Indépendant annexe & son rapport, le feuillet qui lui a été remis, assorti des
commentaires ou des observations y afférents.

22.11. L’ouverture des plis transmis par voie ¢lectronique et ceux présentés sur support papier se fait au
cours de la méme séance. L'ouverture et Pexamen des offres transmises par voic électronique sont

~Soumis aux régles applicables au traitement des of; fres physiques

~ Article 23- Caractére confidentiel de la procédure
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23 1. Aucune information relative a I’examen, & I’évaluation, a la comparaison des ofires, a la vérification
de la qualification des soumissionnaires et a la proposition d’attribution du Marché ne sera donnée aux
soumissionnaires ni & toute autre personne non concernée par ladite procédure tam-que I’attribution du
Marché n’aura pas é1é rendue publique, sous peine de disqualification de I’offre du Soumissionnaire et

de la suspension des auteurs de toutes activités dans le domaine des Marchés publics.

23.2. Toute tentative faite par un soumissionnaire pour influencer la Sous-commission d'analyse dans
I*évaluation des offres, la Commission de Passation des Marchés dans la proposition d’attribution ou le
Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué dans la décision d’attribution peut entrainer le rejet

de son offre.

23.3. Nonobstant les dispositions de I’alinéa 23.2, entre I'ouverture des plis et Iattribution du marché, si
un soumissionnaire souhaite entrer en contact avec le Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué

pour des motifs ayant trait 4 son offre, il devra le faire par éeril.

Article 24- Eclaircissements sur les offres en phase d’analyse

24.1. Pour faciliter I’examen, I"évaluation et la comparaison des offres, le Président de la Commission de
Passation des Marchés peut, sur proposition de la sous-commission d'analyse, demander aux
soumissionnaires, aux administrations ou organismes compétents de donner des éclaircissements sur
les offres. La demande d’éclaircissements et la réponse sont formulées par éerit ou via COLEPS ou tout
autre moyen de communication indiqué par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué, avec
copie a I’organisme chargé de la régulation des marchés publics, mais aucun changement du montant ou
du contenu de la soumission en vue de la rendre plus compétitive n’est recherché, offert ou autorisé.

La demande déclaircissement doit avoir pour but notamment de retrouver une information contenue
dans Foffre; de vérifier ’exactitude des informations fournies par un candidat, le cas ¢échéant, auprés des
administrations émettrices; de demander & un soumissionnaire de confirmer la correction d’erreur de
caleul ou d’omission découverte; d’apporter des précisions sur les aspects techniques non compris par la
sous-commission d’analyse ou sur le contenu du sous-détail des prix, ou de justifier les prix des offres

jugées anormalement basses.

24.2. Le délai de réponse accordé aux demandes d’éclaircissement ne saurait excéder sept (07) jours
ouvrables,

24.3 Sous réserve des dlsposmons de I’alinéa 1 susvisé, les soumissionnaires ne contacteront pas les
membres/de ja Commission.des marchés et de la sous-commission pour des questions ayant trait & leurs

Entle J ouverlure des plis et I"attribution du marché.
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Article 25- Détermination de la conformiié des offres

25.1. La Sous-commission d’analyse au préalable procédera a la vérification de Péligibilité des
soumissionnaires et 4 un examen détaillé des offres pour déterminer si elles sont complétes, si les
garanties exigées ont été fournies, si les documents ont été correctement signés, el si les offres sont d’une
fagon générale en bonordre.

25.2. La Sous-commission d’analyse déterminera ensuite si I'offre est conforme pour I"essentiel aux
dispositions du Dossier d’ Appel d’Offres en se basant sur son contenu sans avoir recours a des éléments

de preuve extrinséques. A ce titre, Ia Sous-commission d’Analyse :

examinera I’offre pour confirmer que toutes les conditions spécifiées dans le RPAO et je CCAP ont
€té acceptées par le Soumissionnaire sans divergence ou réserve substantielle ;

évaluera les aspects techniques de I"offre présentée conformément a la clause 11.1.b du RGAO
afin de s’assurer que toutes les stipulations de la note méthodologique portant sur une analyse des
prestations et précisant I'organisation et le programme que le soumissionnaire compte mettre en

place ou en acuvre pour les réaliser, sont respectées sans divergence ou réserve substantielle.

25.3. Une offre conforme pour I’essentiel au Dossier d’Appe! d’Offres est une offre qui respecte tous
les termes, conditions, et spécifications du Dossier d’Appel d’Offres, sans divergence ni réserve

importante. Une divergence ou réserve importante est celle qui:

I. Affecte sensiblement I’étendue, Ia qualité ou la réalisation des prestations;

fi. Limite sensiblement, en contradiction avec Je Dossier d*Appel d’Offres, les droits du Maitre

d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délépué ou ses obligations au titre du Marché;

iii. Est telle que son acceptation ou sa correction affecterait injustement la compétitivité des
autres soumissionnaires qui ont présenté des offres conformes pour I'essentiel au Dossier
d’Appel d’Offies.

25.4. Si une offre n’est pas conforme pour I’essentiel au Dossier d’Appel d’Offres, elle sera écartée

par la Commission des Marchés Compétente et ne pourra étre par la suite rendue conforme.

25.5. le Maitre d "Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué se réserve le droit d’accepter ou de rejeter toute
modification, divergence ou réserve. Les modificalions, divergences, variantes et autres facteurs qui dépassent les
exigences du Dossier d*Appel d'Offres ne doivent pas étre pris en compte lors de I'évaluation des oifres.

_,(;jfi_(‘:_l‘ézﬁ- Evaluation des propositions et recours

L[ s

{26.1). E\ﬁj_ggtio__n des propositions techniques
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a). La Sous-commission d’analyse mise en place par la Commission de Passation des Marchés évalue
les propositions techniques sur la base de leur conformité aux termes de référence, a I"aide des
critéres d’évaluation, des sous- critéres fen régle générale, pas plus de trois par critéref et du
systéme de points spécifiés dans le RPAO. Chaque proposition conforme se voit attribuer un score
technique (St). Une proposition est rejetée a ce stade si elle ne satisfait pas & des aspects importants

des termes de référence, ou n’atteint pas le score technique minimum spécifié dans le RPAO.,

b). A I’issue de I'évaluation de la qualité technique, le Maitre d’QOuvrage ou le Maitre d’Ouvrage
Délégué avise les candidats dont les propositions n’ont pas obtenu la note de qualification
minimum, que leurs offres n’ont pas été retenues ; leurs propositions financiéres leur seront donc
restituées sur demande, sans avoir été ouvertes a ['issue du processus de sélection. Le Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d"Quvrage Délégué dans le méme temps, avise les Candidats qui ont obtenu
la note de qualification minimale requise, et leur indique ia date, Pheure et le licu d’ouverture des
propositions financiéres. Cette notification peut éire adressée par courrier recommandé, télécopie

ou courrier électronique.
26.2). Evaluation des offres financiéres

a). La Sous-commission d’analyse établit si les Propositions financiéres sont complétes (¢’est-a-dire
si tous les éléments de la Proposition technique correspondante ont éié chifiés ; corrige toute erreur
de calcul, et convertit les prix exprimés en diverses monnaies dans lesquelles le montant de
I’offres est payabie en francs CFA. La conversion se fera en utilisant le cours vendeur fixé par la
Banque des Etats de I’Afrique Centrale (BEAC), dans les conditions définies par le RPAQ

b). Seules les offres reconnues conformes, selon les dispositions des articles 25 et 26 du RGAO seront
évaluées et comparées par la Sous- commission d’analyse.

c). En évaluant les offres, la sous-commission déterminera pour chaque offre le montant évalué de ’offre
en rectifiant son montant comme suit :

i.  En corrigeant toute erreur de calcul ou de report éventuelle;

ii. En excluant les sommes provisionnelles et, le cas échéant, les provisions pour imprévus

figurant dans le Détail quantitatif et estimatif récapitulatif, mais en ajoutant le montant des

o

travaux en régie, lorsqu’ils sont chiffrés de fagon compétitive comme spécifié dans le RPAO

o N
AR N
ii. - En'convertissant en une seule monnaie le montant résultant des rectifications (i) et (i) ci-

( - de_ésus, conformément aux dispositions de I’article 13 du RGAQ ;
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iv.  En ajustant de fagon appropriée, sur des bases techniques ou financiéres, toute autre
modification, divergence ou réserve quantifiable :

V. En prenant en considération les différents délais d’exécution proposés par les soumissionnaires,
s’ils sont autorisés parle RPAQ ;

vi. Le cas échéant, conformément aux dispositions de I’article 11.8 du RGAQ et du RPAOQ, en
appliquant les remises offertes par le Soumissionnaire pour I’attribution de plus d’un lot, si
cet appel d’offres est lancé simultanément pour plusieurs Jots,

d).L'effet estimé des formules de révision des prix figurant dans les CCAG et CCAP, appliquées
durant la période d’exécution du Marché, ne sera pas pris en considération lors de I'évaluation des
offres.

¢). Sur proposition de la sous-commission d'analyse, le Président de la Commission de Passation de
marchés peut demander aux soumissionnaires ou aux administrations et organismes compétents des
éclaircissements sur les offves.

f). Dans le cas ot une offre est jugée anormalement basse, une Commission de Passation des Marchés
peut proposer au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délégué, de ne pas attribuer le marché
au soumissionnaire concerné.

8).Au cas ou les justificatifs ne fournis pas le candidat sont jugés inacceptables, I'organisme chargé

de la régulation des marchés publics, examinent les justificatifs, et soumet ees conclusions au maitre

d’ouvrage ou au maitre douvrage délégué dans un délai de sept (7) jours ouvrables 2 compte de sa

saisine par le maitre d’ouvrage ou maitre d’ouvrage délégué.

h).L’évaluation est faite sans tenir compte des impdts, droits, taxes et autres charges fiscales tels que
définis au paragraphe 3.7,
26.3). Sélection de Pattributaire
La sélection se fait selon le rapport qualité-coiit. A cet effet, la proposition financiére conforme la
moins élevée (Fm) recoit un score financier (Sf) de 100 points. Les scores financiers (S des autres
Propositions financiéres sont calculés comme indiqué dans le RPAO. Les propositions sont classées en
fonction de leurs Scores technique (St) et financier (Sf) combinés aprés introduction de la pondération
(T étant le poids attribué & la Proposition technique et P le poids accordé A la Proposition financiére :
,-S0it T+ P élant égal 4 100, comme indiqué dans le RPAO. Le Candidat ayant obtenu le score technique
et financier combiné le plus élevé est proposé a I’attribution ou invité i la négociation par le maiue
d’ouyfij'a'gel.le_ cas échéant,
T i
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26.4). Recours en phase attribution

Les soumissionnaires non qualifiés a 1’issue de 1’analyse des offres techniques peuvent
introduire un recours auprés du Comité charge de 1'examen des recours, avec copie au Maitre
d’Quvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué, au Président de la Commission de Passation des
Marchés concernée et a I’ Autorité chargée des marchés publics.

Le recours doit intervenir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrables aprés la séance

d’ouverture des offres financiéres.

Article 27 « Correction des erreurs

27.1. La Sous-commission d*analyse vérifiera les offres reconnues conformes pour ’essentiel au Dossier
d’Appel d'Offres pour en rectifier les erreurs de calcul éventuelles. La sous- commission d’analyse

corrigera les erreurs de la fagon suivante :

a. il y a contradiction entre le prix unitaire et le prix total obtenu en multipliant le prix unitaire par les
quantités, le prix unitaire fera foi et le prix total sera corrigé, & moins que, de I"avis de la Sous-
commission d’analyse, Ia virgule des décimales du prix unitaire soit manifestement mal placée, auquel

cas le prix total indiqué prévaudra et le prix unitaire sera corrigé ;

b. Si le 1otal obtenu par addition ou soustraction des sous totaux n’est pas exact, les sous totaux feront foi et le

total sera corrigé ;

¢. $*il ya contradiction entre le prix indiqué en lettres et en chiffies, c'est le montant indiqué dans le Sous-

détail qui sera considéré. En I'absence de Sous-détail des prix, c'est celui indiqué en lettres qui prévaudra

sous réserve des alinéas (a) et (b) ci-dessus.

27.2. Le montant figurant dans la Soumission sera corrigé par la Sous-commission d'analyse,
conformément 4 la procédure de correction d’erreurs susmentionnée et, avec la confirmation du

Soumissionnaire, ledit montant sera réputé I’engager.

97.3.Si le Soumissionnaire ayant présenté I’offre évaluée le mieux-disant, n’accepte pas les corrections

apportées,

son offre sera écartée et sa garantie pourra étre saisie.

Article 28- Négociations
T T

28.1. Légflié'gotiations ﬁrgm lieu a I’adresse indiquée dans le RPAQ, entre le Maitre d’Quvrage ou le Maitre

d*Ouvrage- \

I.I : ! ’ .‘ - - 1 . L3 & - [ - -
Délég‘ué et le-candidat dontla proposition est retenue, 1'objectif élant de parvenir & un accord satisfaisant sur
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tous les points et de signer un contrat.

En aucun cas des négociations ne peuvent étre conduites avec plus d’un candidat a la fois, ni porter sur les prix
unitaires. Ces négociations sont sanctionnées par un procés-verbal si gné par les deux parties

Lesnégociationsavec les candidats ne doivent pas avoir pour effet, de modifier substantiellement I’étendue,
la nature, la consistance et la qualité des prestations. En tout état de cause, I'incidence financiére des

modifications sur I'offre ne saurait excéder quinze pour cent (15%) de I'offre.

28.2. Les négociations comportent une discussion de la Proposition technique, de la méthodologie
proposée (plan de travail), de la dotation en personnel et de toute su ggestion faite par le Candidat pour
améliorer les Termes de référence. Le Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué et/ou le Maitre
d’Quvrage et le candidat mettent ensuite au point les termes de référence finaux, la dotation en personnel,
et les diagrammes & barres indiquant les activités, le personnel utilisé, et le temps passé sur le tetrain et
au siége, le temps de travail en mois, les aspects logistiques et les conditions d'établissement des rapports.
Le plan de travail et les termes de référence finaux qui ont éé convenus sont ensuite intégrés a la «
description des services », qui fait partie du contrat. 1l faut veiller tout particuliérement 4 obtenir du
candidat retenu le maximum qu’il puisse offrir dans les limites du budget disponible, et a définir clairement
les inforniations que ie Maitre d’Cuvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué doit foumnir pour assurer la
bonne exécution de la mission.

28.3. Les négociations financiéres visent notamment 2 préciser (le cas échéant) les obligations fiscales
du Candidat en République du Cameroun, et la maniére dont elles sont prises en compte dans le contrat

; elles intéarent aussi les modifications techniques convenues au coiit des services.

Ln tout état de cause I'incidence financiére des modifications sur Poffre ne saurait excéder quinze

pour cent 15% de 1’offre.

28.4. Ayant fondé son choix du Candidat, entre autres, sur une évaluation du personnel spécialisé
proposé, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué entend négocier le contrat sur la base des
experts dont le nom figure dans la proposition, Préalablement 2 ia négociation du contrat, le Maitre
d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Deélégué exige I'assurance que ces experts soient effectivement
disponibies. Elle ne prend en considération aucun remplacement de ce personnel durant les négociations,
a m’qips_g_u_c_: les deux parties ne conviennent que ce remplacement a été rendu inévitable par un trop grand
/fe/tard du pfocessus de sélection, ou que ces remplacements sont indispensables 4 la réalisation des
/ objer::t_)i'fs de la mission. Si tel n’est pas le cas, et s°il est éabl; que le Candidat a proposé une personne

b " . aors . . . P
- clé sans s’étre assuré de sa disponibilité, ce candidat peut étre disqualifié,
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28.5 Toute négociation engagée quelle que soit I’issue doit étre sanctionnée par un procés-verbal signé des
deux parties dont copie est transmise & ['organisme chargé de la régulation des marchés publics. Si les
négociations échouent, le Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué invite le Candidat dont la
proposition a été classée en deuxiéme position & des négociations.

E. ATTRIBUTION

Article 29- Attribution

29.1 Une fois les négociations menées 3 bien, ou dés réception de la proposition d’attribution
finale, de la commission de marchés compétente (sauf cas de suspension de la procédure), le
Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué atiribuera le marché au Soumissionnaire dont I’offre
a é1é reconnue conforme pour I'essentiel au Dossier d’Appel d’offres et qui dispose des capacités
techniques ct financiéres requises pour exécuter le marché de fagon satisfaisante et dont I'offre a éié
évaluée la mieux-disante par combinaison des critéres techniques, financier ou esthétiques en incluant le

cas échéant les rabais proposés.

29.2 Si, selon les dispositions de I’ Article 11.10 du RGAQ, I’appel d’offtes porte sur plusicurs lots, I’offre
la mieux- disante sera déterminée en évaluant ce marché en liaison avec les autres lots a attribuer
concurremment, en prenant en compte les rabais offerts par les soumissionnaires en cas d’attribution de

plus d’un lot.

Si I’AQ porte sur plusieurs lots, Iattribution se fera selon la prescription du RPAO (vérifier ou intégrer,
issue du RGAO travaux).

29.3 Dans tous les cas, toute attribution d’un marché est maiérialisée par une décision du Maitre
d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué et notifiée a Dattributaire dans un délai maximum de

soixante-douze (72) heures & compter de sa signature.

Article 30- Infructuosité ou annulation d’une procédure

30.1 Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué se réserve le droit d’annuler un Appel
d’Offres ou de déclarer un appel d’offres infructueux aprés avis de la commission des marchés

compétente sans qu’il ¥’ait lieu & réclamation.

Toutefois, lorsque les offres ont déja été ouvertes, I’annulation est subordonnée & PPaccord de I’ Autorité
N

chargéc des Marchés Publics.

N \

:'1302 Le Maitre'cf_'_o_uvmge ou Maitre d’Ouvrage Délégué notifie la décision d'annulation ou celle déclarant

|
1
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appel d’offres infructueux, au Président de la Commission de Passation des Marchés, avec copie a

I’organe chargé de la régulation des marchés publics.

30.3 En cas d'allotissement, les dispositions prévues aux alinéas ci-dessus sont applicables a chacun des lots.

Article 31- Notification de Pattribution du marché

31.1 Toute attribution d’un marché est matérialisée par une décision du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre
d’Quvrage Délégué et notifiée 4 I'attributaire dans un délai maximum de soixante-douze (72} heures a
compter de sa signature.

31.2, Avant ’expiration du délai de validité des offres fixé par le RPAQ, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Quvrage Délégué notifiera a Iattributaire du marché par télécopie confirmée par lettre recommandée
Ou par tout autre moyen que sa soumission a été retenue. Cette lettre indiquera le montant que le Maitre
d’ouvrage ou le Maftre d’OQuvrage Délégué paiera au cocontractant de I'administration au titre de

I’exécution des prestations et le délai d’exécution.

Article 32- Publication des résultats d’attribution et recours

32.1. Le Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Déiégué dispose d'un délai de cing (03) jours
ouvrables pour a signature de la décision d’attribution et Ja publication des résultats 4 compter de la date
de réception de la proposition d'attribution finale de la Commission des Marchds compétente, sauf en cas
de suspension de laprocédure.

32.2. Toute décision d’attribution d’un marché public par le Maitre d'Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage
Délépué est insérée, avec indication de prix et de délai, dans le journal des marchés publics édité par
I'organisme chargé de la régulation des marchés publics ou dans COLEPS ou toute autre publication

habilitée,

32.3. Dés publication des résuliats Po rtant attribution, le Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’ Ouvrage
Deélégué adresse 4 chaque soumissionnaire qui en fait la demande, un extrait du rapport d’analyse

le concernant.

32.4 Aprés la publication du résultat de Pattribution, les offres non retirées dans un délai maximal de
qumze(IS)Jouls seront détruites, sans qu’il y ait lieu 4 réclamation, a I’ exception de I’exemplaire destiné
e T orgamsme charﬂe de la régulation des marchés publics si celle-ci n'a pas été collectée séance tenante.
325 En cas de recours, il doit étre adressé¢ au Comité chargé de I’examen des recours avec copies au

Maitre d Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué et au Président de la commission de passation des
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marchés concernée, a I’organisme chargé de la régulation des marchés publics et a I’ Autorité chargée des

marchés publics.
Il doit intervenir dans un délai maximum de cinq (05) jours ouvrables aprés la publication des résultats.

32.6 Ce recours peut donner lieu & la suspension de la procédure a I’appréciation de I'organisme chargé de
la régulation des marchés publics.

Article 33- Signature du marché

33.1. Aprés publication des résultats, le projet de marché est souscrit par I'attributaire ¢t soumis 4 la
signature du maitre d’ouvrage ou du maitre d’ouvrage délégué.

Pour les marchés de gré a aré, le projet de marché souscrit par |’attributaire est soumis 4 la Commission
de Passation des Marchés concernde pour examen et adoption et le cas échéant a la Commission centrale

de contrdle des marchés compétente pour avis.

33.2 L attributaire du marché dispose d’un délai de quinze (15) jours ouvrables a4 compter de sa réception
pour souscrire le marché ou la lettre-commande. Passé ce délai, le Maitre d’Quvrage ou le Maitre
d’Quvrage Délégué se réserve le droit d’annuler la décision d’attribution aprés mise en demeure de |
"attributaire restée sans suite et accord préalable de I’ Autorité chargée des marchés publics. Dans ce cas,

le cautionnement de soumission est saisi et le marché est attribué au candidat classé en seconde position.

33.3. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué dispose d'un délai de cing (05) jours
ouvrables pour la signature du marché :

la signature du marcheé :

- & compter de la date de réception du projet de marché issu de I"appel d’offres ou demande de cotation,
souscrit par |"attributaire et avis de la Commission centrale de contréle des Marchés compétente le cas

échéant ;

- & compter de la date de réception du projet de marché de gré a gré souscrit par I'attributaire aprés avis
de la commission interne de passation et de la Commission Centrale de Contrdle des Marchés

compétente, le cas échéant.

33.4. Le marché doit étre notifié 4 son titulaire dans les cing (5) jours ouvrables qui suivent la date de sa
signature.

Article 34- Caifﬁonnement définitif

L/s}/i'etenue de garantie ou:le cautionnement de bonne exéeution n’est pas exigé pour les marchés de services
nctn quantifiables et les prestations intellectuelles
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REGLEMENT PARTICULIER DE I’APPEL IV’ OFFRES

du RGAO

Références

Description de la disposition du Réglement Particulier

1.1

A. GENERALITES
[Nom et adresse du Maiire d’OQuvrage

Le Coordonnateur du Programme Spécial de Reconstruction et de Développement de la
Région de L’Extréme-Nord

Référence de I'Appel d’Offres : Appel d’Offres National OUVERT }
NC....ooei.. 0r . JAONO/MINEPAT/CSPM/2025 du /}-[ff_'.(.;/./f.V, 3

[Nombre de lots ;_lot unique
Définition des prestations

La consistance des prestations porte sur le remboursement et/ou la prise en charge, par
le systéme de Tiers Payant, des frais de maladie ou d’accident et soins préventifs définis
ci-dessous :

* TFrais de consultation et visite médicale

» Frais auxiliaires médicaux,

= TFrais pharmaceutique (y compris vitamines et fortifiants prescrits dans le cadre
d’une thérapie)

* Frais d’analyse médicale,

*  Frais d’hospitalisation,

« Frais d’acte de spécialiste (radiologie, chirurgie, ¢lectrothérapie, Echographies,
imagerie médicale, physio thérapie, ostéopathie, ergothérapie, le scanner et
IRM)

= Frais de pratiques courantes

* Frais de rééducation et kinésithérapie

*  Frais de lunetterie

" Béquille, cannes elc...

* Frais de dentisterie

» TFrais de maternité (visites pré et post natales, examens médicaux,
hospitalisation, accouchement, produits pharmaceutiques, efc...)

* [rais pour prothéses (dentaire et autres...)

» Frais de transport médicalisé (ambulance)

* Extension

- Soins a "étranger

- Assurance voyage

- Rapatriement du corps

- Evacuation sanitaire

«  Assurance individuel accident

Mode de sélection : qualité — coill
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du RGAQ

1.3 Le délai prévisionnel d’exécution des prestations est de : douze (12) mois
Ce délai court 2 compter de la date de notification de I'ordre de service de commencer
les prestations.

1.4 [Nom, objectifs et description de lamission - .Ja couverture médicale du
personnel de I'unité de coordination du programme spécial de reconstruction
et de développement de la région de I’extréme-nord.
La mission comporte plusieurs phases : Non
Conférence préalable 4 I"établissement des propositions : Non

1.5 Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué fournit les informations
suivantes : RAS

RéfErences Description de la disposition du Réglement Particulicr

du RGAQ

1.6 Le le Maitre d’Ouvrage Délégué envisage la nécessité d’assurer une certaine continuite
pour les activités en aval : Non

2 Source (s} de financement : CAS PSRDREN-2025, Impufation :
59 B1 975 04 650001 361590

4.2 L’appel d’offres est QUVERT

4.3 La pariicipation au présent Appel d’Offres est ouverte aux assureurs et répondant aux criléres‘
de qualification indiquées dans e présent dossier.

6.4 Renseignements nécessaires a produire pour justifier la satisfaction aux critéres
d’éligibilité a la préférence nationale : sans objer

7.1 Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables, a
I’Annexe du PSRDREN de MESSA au Carrefour LISSOUCK, Tél 699 62 64 70 dés
publication du présent avis.

Référence Deseription de la disposition du Réglement Particulier

-

La langue de soumission est : I'Anglas ou le Francais

Les propositions doivent étre soumises dans la (les) langue(s) suivante(s) : Francais ou
nglais
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11.1

IL.e soumissionnaire devra produire une offre regroupée en trois volumes et présentée
comme suit:

11.1- Enveloppe A-Volwme I : Piéces aidministratives

i) une lettre d'intention de soumissionner

ii) Attestation de non-faillite établie par le Tribunal de Premiére Instance ;
tii) L attestation de conformité fiscale délivrée par I’administration fiscale et datant de moins de
trois mois ;

iv) L attestation de non-exclusion des marchés publics délivrée par I’organisme chargé de la
régulation des marchés publics ;

v} L’atiestation pour soumission délivrée par la Caisse Nationale de Prévoyance Sociale ccrtiﬁamJ
que le soumissionnaire a satisfait 4 ses obligations vis-a-vis de ladite caisse datant de moins d’un
mois ;

vi) Le cautionnement de soumission (suivant modé¢le joint) d’un montant d*un million (1 000
000) francs CFA et d’une durée de validité de trois {03) mois établi par une banque de premier,
brdre ou un organisme financier de premiére catégoric habilité par le Ministre en charge des
Finances du Cameroun pour émettre des cautions dans le cadre des marchés publics ou toute autre;
forme prévue par la réglementation en vigueur ;
vii) L’attestation de domiciliation bancaire du soumissionnaire, délivrée par un dtablissement
bancaire agréé par le Ministre en charge des Finances du Cameroun ;

viii) L’accord de groupement notarié et spécifiant le mandataire le cas échéant ;
ix) Le pouvoir de signature, le cas échéant

x) La quittance d’achat du Dossier d’Appel d'Offres d'une somme non remboursable de trente]
mille (30 000) francs payable au Trésor Public.

ki) L attestation de catdgorisation, le cas échéant §

kii) Le modéle de projet du Marché paraphé 4 chaque page et signé a la derniére page, assorii du
nom et du cachet du signataire ;

kiii) Les Termes de Référence paraphés a chaque page et signés a la derniére page assorti du nom
2t du cachet du signataire;

iv) Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) paraph¢ & chaque page ct signé
4 13 derniére page ;

v) La déclaration sur I"honneur de n'avoir pas abandonné I"exécution d’un Marché au cours des
trois derniéres années ;

\ x;yj) une copie certifiée conforme de 1’agrément d'exercice de la profession d’assurance ;
v ) Unc attestation de validité des Conditions Géndrales certifiée par les services

compétents du Ministiére en charge des assurances ;
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Ministére en charge des assurances ;

viv) un plan et une attestation de localisation certifiés et en cours de validité.

En cas de coassurance, les Co-assureurs autres que I’apériteur (chef de file) présentent les méme
piéces requises pour I’apériteur en dehors des pieces (1), (vii), (x), (vi)

NB : Sous peine de rejet, les piéces du dossier administratif requises doivent étre
produites en originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur
ou "auforité administrative compétente, conformément aux dispositions du

Réglement Particulier de I’Appel ¢’Offres. Elles doivent étre valides 4 Ia date
limite originelle de dépdt des offres

xviii)  Une attestation de la géographie du capital délivrée par les services compéients du

%
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11.2- Enveloppe B- Volume 2 : Offre technique
Le prestataire est tenu de présenter une offre technique comprenant :

bl. Une lettre de soumission de Ia proposition technique,

B2. Une bréve description du soumissionnaire et un apercu de son expérience
dans le domaine de assurance :

La liste des marchés réalisés (Maitre d’Quvrage, Objet, Montant, Date de réception) par
le sourmnissionnaire en tant qu’assureur principal (ou sous-traitant) au cours des trois (03)
derniéres années en tant qu’assureur principal (ou sous-traitant) au cours des trois (03)
derniéres années.

INB : Les références ne seront prises en compte que si le candidat y joint les extraits des
contrats enregistrés, sous peine de leur non prise en compte (lére, 2éme et derniére
pages), accompagnés de I'une des piéces suivantes : attestations de bonne fin délivrées
bar le Maitre d'Ouvrage, procés-verbaux des commissions de suivi et de recette techniquel
hinsi que les coordonnées des Maitre d’ouvrage permettant de vérifier ces informations.
Dans le cadre de la passation des marchés relevant du seuil des lettres-commandes, et
lorsqu'il est expressément prévu par le dossier de consultation, les références du
pronoteur ou d'un responsable technique d'une Petite et Moyenne entreprise nationale;
houvellement constituée, se substituent 3 celles de la personne morale lorsque celle-ci ne
dispose pas encore du nombre d'années d'expérience ou des références requises.

Ces références devront étre accompagnées des piéces justificatives, en I’occurrence, le
CV, le contrat de travail, divers actes de promotion intervenus dans la carriére, le cas|
Kichéant

b3. Une description détaillée des garanties offertes, les modalités de mise en jeu
de la garantic ct les partenaires techniques & étranger

bd. La délivrance de la carte biométrique
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Références
du RGAOQ

Description de la disposition du Réglement Particulier

La Proposition technique ne doit comporter aucune information financiére,

Toute offre non conforme aux prescriptions du DAO sera rejetée

1.3. Enveloppe CVolume 3~ offre financiere

La proposition financiére contiendra deux enveloppes placées dans un pli scellé portant la

mention « OFFRE FINANCIERE »

# Une premiére envelappe portant la mention “OFFRE FINANCIERE " et comprenant les
pieces ci- aprés visées ci-aprés :

1. La soumission proprement dite, en original rédigée selon ie modéie ou le formulaire
type joint, timbrée au tarif en vigueur, signée et datée ;

2. Le bordereau des prix unitaires signé et daté ;

Le détail estimatif diment rempli, signé et daté
4. Le sous déail des prix signées et datées.

w

Les soumissionnaires utiliseront a cet effet les piéces et modéles ou formulaijres types prévus
dans le Dossier d’Appel d'Offres.

# Une deuxiéme enveloppe portant la mention * OFFRE FINANCIERE TEMOIN” et
comprenant une copie t€moin de I'offre financiére marquée comme telie.

N.B : Les différentes parties d'un méme dossier doivent obligatoirement étre séparées par les

intercalaires de couleur aussi bien dans 1 original que dans les copies, de maniére & Jaciliter

son examen.,

1.4

t. Deux consultants figurant sur la liste Ouverte peuvent s’associer : NA

ii- Le nombre de mois de travail du personnel spécialisé nécessaire a la mission ou prestation

cst estimé a : douze (12) mois

1.6

iv. Le personnel cié doit posséder au minimum I’expérience suivante -

vii. La formation constitue un élément majeur de cette mission : Non_

Viii. Autres renseignements a fournir dans la proposition technique :
RAS

11.10

-

rd

. [e l'affre. Cette Clause doit é1re conforme au CCAP.}

Impors : Les prix proposés doivent étre libellés Tomes faxes comprises {Indiquer jci, le cas

Lfcbéam, !'exclusion spécifique des taxes, impots ou droits qui peuvent éire admise dans le prix

| \:! E

9!
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11,12

L’élément dépenses locales doit étre libellé dans la monnaie nationale : Oui

/Dans le cadre de la présente consultation, la(les) mommaie(s) de I'offre est (sont) définie(s)

suivant 'option A (monnaie locale uniquement)

11.14

Les propositions doivent demeurer valides 90 jours aprés la date de soumission, soit

jusqu’au :

18.2

Les consultants doivent soumettre un original ¢t Six (06) copies de chaque proposition :
NB : le sowmissionnaire fournira un septiéme exemplaire de la copie de offre
financiére, dans une enveloppe scellée et marquée « offre témoin » pour servir d’offre
émoin destiné a Porganisme chargé de la régulation des Marchés Publics pour

conservalion.

18.3

.e Montant du cautionnement de soumission s’éléve a un million (1 000 000) francs
CFA

19.1

Soumission en ligne

Sans objet

Sormission hors liane

Les documents constituani ["offre seront répartis en trois volumes ci-aprés, placés sous
double enveloppe dont :

L’enveloppe A contenant les Pidees administratives (volume 1) ;
L'enveloppe B contenant les ’Oflre technique (Volume 2)
L'enveloppe C contenant I"Offre financiére (Volume 3) ;
L’enveloppe D contenant I’Offre financiére ténoin (Volume 4).

Y

VOV Y

«AN'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPQUILLEMENT ».

NB : Ies enveloppes ne doivent porter aucune mention sur le nom du soumissionnaire.

Chaque Offre, rédigée en francais ou en anglais en sept (07) exemplaires dont un (01)
original et six (06) copies marquées comme tel, au Secrétariat du Coordonnateur du
Programme a I’ Annexe du Ml 'EPAT de MESSA au Carrefour LISSOUCK, Tél 699

62 64 70, au plus tard le, 2. oo ,,’ },.. a‘!IZ heures, heure locale, avec la mention suivante
APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT

Ne..... L 4. . JAONO/MINEPAT/PSRDREN/CSPN/2025 DU . £.4.] LWy ‘iu
LA COUVERTURE MEDICALE DU PERSONNEL DE L'UNITE DE cobm)IMTION

“|p0 I’ROGRA\'I'\‘IIZ SPECIAL DE RECONSTRUCTION ET DE DEVELOPPEMENT DE

LA REGION DE L’EXTREME-NORD, EN PROCEDURE D’URGENCE
« A n’ouvrir qu'en séance de dépouillement »
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22.1

=~ = |
- L'ouverture des piéces administratives et des offres techniques aura liev le {.£.[.00./ 467,74
partir de 13 heares par la Commission Spéciale de Passation des Marchés Publics auprés dans la
salle de réunion du Programme, en présence des soumissionnaires ou de leurs représentants diiment|
mandatés et ayant une parfaite connaissance du dossier. ml

L'ouverture des ofires financiéres aura lieu au terme de I"anaiyse technique et ne concerne
que les soumissionnaires ayant obtenu la note supérieure ou égale & 70% des points.

Sous peine de rejet, les piéces du dossier administratif requises doivent étre
produites en originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ou
Lmtorité administrative compétente, conformément aux stipulations du Réglement
Particulicr de I'Appel d’Offres. Elles doivent &tre valide au moment du dépét de
POffre dater d’au plus trois (03) mois a compter de la date limite originelle
d’ouverture des offres ou avoir été établies postérieurement a la date de signature

de I’avis d’appel d’offres.

En cas d’absence ou de non-conformité d’une piéce du dossier administratif lors de
I"ouverture des plis, un délai de quarante-huit (48) heures est accordé aux

soumissionnaires concernés pour produire ou remplacer la piéce en question,

Est déclarée irrecevable et rejetée par la Commission de Passation des Marchés :
¢ Toute offre produite en nombre insuffisant ou uniguement en copies,

© Les plis portant les indications sur I"identité des soumissionnaires,

¢ Lesplis parvenus postéricurement aux dates et heures limites de dépét.

® Les plis sans indication de I"identité de I’Appel d'Offres ;

¢ Les plis non-conformes au mode de soumission ;

* Toute offre non conforme auyx prescriptions du DAO ;
L’absence de Ia caution de soumission délivrée par un organisme cu une institution
financiére agréée par le Ministre en charge des finances pour émettre les cautions
dans le domaine des marchés publics entrainera le rejet pur et simple de I'offre sans
aucun recours. Une caution de soumission produite mais n'ayant aucun rapport avec la
consultation concernée est considérée comme absente. La caution de soumission préseniée
par un soumissionnaire au cours de la séance d'ouverture des plis est irrecevable.

* _ Toute offre sans offre financiére témoin
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26.1 Les offres seront évaluées en utifisant les eritéres ci-aprés :
-1-Critéres éliminatoires
L non-production dans un délai de 48h aprés I’ouverture des plis, d’une piéce du dossier
administratif jugée non conforme ou absente autre que la caution de soumission ;
L absence ou de la non-conformité du cautionnement de soumission ;
L fausses déclarations, les manceuvres frauduleuses ou la falsification de piéces ;
- non-respect de soixante-quinze (75) points sur cent (100) points
L absence de la déclaration sur I’honneur de non abandon de I’exécution d’une prestation
au cours des trois derniéres années ;
L absence d’un prix unitaire quantifié dans |'offre financiére ;
L absence d’un élément de ['offre financiere ;
L présence d’une information financiére dans I’offre administrative ou technique ;
. de la mise sous administration provisoire ou de redressement du soumissionnaire par la
CIMA ;
L de la non-conformité du mode de soumission
L absence de Ja charte d'intégrité datée et signée ;
. absence du justificatif de validité de I’agrément en cours attesté par la Direction des
Assurances du MINF] ;
. absence de la déclaration d’engagement au respect des clauses environnementales el
sociales datée et signée.
L ]
2-Critéres essentiels
ces Notation
Critéres (points)
Présentation générale de I’offre 5
Références du soumissionnaire dans les risques similaires dans les cing 55
(05) derniéres années (2020 & 2024) (joindre premiére et derniére pages
de la Lettre Commande) y compris copies lisibles et exploitubles des
Procés-Verbaux de réception
Description détaillée des garanties offertes 12
Modalitds de mise en jeu de la parantie 15
Partenaires techniques 4 I"éiranger 10
Carte biométrique 3
' ™~ TOTAL 100
Reéférerices \ Description de la disposition du Réglement Particulier
\

du RGAO
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Référenceg
du RGAQ

Description de la disposition du Réglement Particulier

La monnaie retenue pour la conversion en une seule monnaie est le franc CFA

Les poids respectifs attribués aux propositions technique et

financiére sont: T = 0.7

F=0.3

En cas d’appel d’offres 4 lots multiples, préciser le nombre de lots qu’un
soumissionnaire est susceptible de gagner et définir les modalités d’attribution.

Les négociations ont lieu a "adresse suivante |

MODE DE SOUMISSION
Le mode de soumission retenu pour cette consultation est hors ligne

29

ATTRIBUTION

[Le Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d ‘Owvrage Délégué attribuera le marché au
soumissionnaire présentant ! 'offre évaluée la miewx disante par combinaison des
critéres techniques financiers ef oy esthétiques en considérant le cas échéant les rabais

Proposés.

30

Le taux du cautionnement définitif est de 5% du montant loutes taxes comprises du
marché

Dans un délai de vingt (20) jours & compter de la date de notification du marché par le
Maitre d’ouvrage, le cocontractant fournira un cautionnement définitif suivant le

modele joint au Dossier d’appel d”offres. La non production dudit cautionnement dans
les délais ct conditions de I"article 28 du CCAP expose le soumissionnaire aux

sanctions prévues par I'article 37 dudit CCAP

40

_{directement ou indirectement un quelconque avantage en vue d'influencer I"action d’un

-jcommande, et

Principes Ethiques

Les Présidents et Membres de commission, les Soumissionnaires et les autres
intervenants de la procédure doivent observer en tout temps, les régles d’éthique]
professionnelle ies plus strictes. lls doivent notamment s'interdire toute corruption ou
toute autre forme de manceuvres frauduleuses. En vertu de ce principe, les expression

ci-dessus sont définies de la fagon suivante:

(i) est coupable de “corruption”® quiconque offre, donne, sollicite ou acceptd

agent public au cours de I'attribution ou de I’exécution d’un marché ou d’une lettre

{ii) est coupable de ‘’corruption’ quiconque fournit, soilicite ou accepte
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plusieurs offres émises par le méme soumissionnaire sous des noms des
sociéiés différentes et/ou sur des numéros d’enregistrement différents.

se livre a des “manceuvres frauduleuses” quiconque déforme ou dénature des faits afin
d*influencer I’attribution ou ’exécution d’un marché ou d’une lettre commande de
maniére préjudiciable au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Déléguc. Les
“Manceuvres frauduleuses” comprennent notamment toute entente ou manceuvre
collusoire des soumissionnaires (avant ou aprés la remise de I'offie) visant & maintenir
antificiellement les prix des cotations & des niveaux ne correspondant pas & ceux qui
résulteraient du jeu d’une concurrence libre et ouverte, et a priver ainsi le Maitre

d'Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué des avantages de cette derniére.

GRILLE D’EVALUATION DETAILLEE

Critéres Notation {points)
Présentation générale de I'offre (5 pts

< Agencement par rapport aux stipulations des IS (4 ot 5) 2pt

<+ Reliure perforée ou agrafée 2pt

s Lisibilité (police 11 ou 12) Ipt
Références générales du soumissionnaire, Anciennete [15 pts

<+ Représentativité territoriale ; (2/région) 10pts

s Ancienneté: (A)+15ans Spts

< -15ans pt

NB : La représentativité territorizle s’entend par présence de médcecin conseil ou de

bureau direet. En apporier la preuve,

Références spécifiques du soumissionnaire dans les risques similaires au cours des cing {40 Pis

derniéres années (2020 4 2024) :

< Nombre de marchés émis dans Ia branche au cours des cinq (05) derniéres années
(2018 4 2022} D’un moniant 2 30 millions FCA HTVA chacun
Nb=2 30 pts

Nb<2 Opts

» NB : Au deld de deux (02) marchés 2,5 points par références additionnelle pour un
max de 40 points

Pidces justificatives, premiére et derniére page des contrats + PV de recette des prestations
ou attestations de satisfecit)
NB : Labsence-de PV de réception ou d’attestation de satisfecit entraine le rejet de la

référenée pour la référence considérée)

[Deséription détaillée des parantics offertes {12 pts
{.{_‘.:." ' Garantics et plafd:{ds conformes A la DC: 3 pts

N




Critéres

Notation (points)

» Exclusions et déchéances
o Moins de 4 exclusions et déchéances : 5 pts
o Plus de 4 exclusions et déchéances: 0 pt
% Franchises

o Franchises conformes aux TDR : 4 pts
©O_ Franchises non conformes aux TDR : 0 pt

[Modalités de mise en jeu de Iz garantic

115 pts

<> Nombre de pitces constitutives du dossier sinistre :
< 3 piéces Spts;
> 3 pitees ......0pt

% Délai de traitement (DT)....... 5pts
DT 204 jours ........ Opt;
3<DT<4..... 1 pt
1=DT<3...... Spts

o Lchéance de remboursement : Spts
ER 2 20jours ........ Opt;
11 =ER < 20jours ...... Ipt
I1<ER<ljour........ Spts

[Partenaires Techniques i I'étranger

=

. Deux Traités en cours de validité (2pts par traité)

NB : joindre une preuve de convention

. Convention Directe avee hdpitaux de référence i I'étranger (2pts par convention)

[Caric biométrique

=

Délivrance de Ia carte biométrique (3 points)

/Total

i
|

L]
L
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CHAPITRE 1.
GENERALITES

Article 1.  Objet du marché

Le marché a pour objet la couverture médicale du personnel de i*unité de coordination du programme
spécial de reconstruction et de développement de la région de "extréme-nord.

Article 2 : Procédure de passation du marché
Le présent marché est passé par voie d’ Appel d’Offres National Ouvert

Article 3 : Définitions et attributions

Pour I'application des dispositions du présent marché, il est précisé que ;

3.1. Attributions
- Le Maitre d’Ouvrage cst : Le Coordonnatenr du PSRDREN

il signe le marché, ordonne le paiement des prestations, veille a la conservation des
originaux des documents y relatifs et procéde a la transmission des copies & I’ Autorité
chargée des marchés publics et 4 I'organisme chargé de a régulation et au Ministére chargé

des Marchés Publics ou son démembrement déconcentré compétent ;

- Le Chef de service du marché est : le Coordonnateur Adjoint du PSRDREN Ii s'assure de la

bonne exécution des obligations contractuelles. 11 veilie au respect des clauses administratives,
techniques et financiéres et des délais contractuels. Il est responsable de la direction générale de
I'exécution des prestations, il arréte toutes les dispositions technico-financiéres el représente le
Maitre d'Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué auprés des instances compétentes d’arbitrage
des litiges. il apporte au Maitre d’Quvrage, Maitre d’Ouvrage Délégué, une assistance générale a
caractére administratif, financier et technique aux stades de la définition, de 1"élaboration, de

I’exécution et de la réception des prestations objet du marché

- L’Ingénicur du marché est : le Responsable Administratif e financier
Il est accrédité par le Maitre d’Ouvrage ou le Maijtre d’Ouvrage Délégué, pour le suivi et le
conirdle technique et financier de I"exécution du marché sous Ia supervision du Chef de
Service du marché 4 qui il rend compte. )l apprécie, décide et donne toutes les instructions

n’entrainant aucune incidence financiére.

= La Maitrise d’CEuvre du présent marché est assurée par la Commission de suivi et de
) recette technique telle que définie 4 I"article 151 alinéa 7 du Code des marchés Publics.
' A ce titre, elle est chargée de garantir les intéréts du maitre d’ouvrage ou du maitre d’ouvrage
e 66
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délégué au stade de la direction de I’exécution et de ia réception des prestations.

- L’organisme chargé du controle externe des marchés publics est Ie Ministére des Marchés
Publics. Le Ministére des Marchés Publics ou son démembrement déconcentré compétent assure le
contrfle de conformité de I'exécution du marché, délivre les visas préalables requis et vise le
décompte final (1a derniére facture).

-~ Le coconfractant de I' Administration ou le titulaire du marché est /4 préciser] il est
chargé de I'exécution des prestations prévues dans le marché ;

3.2. Nantissememnt

Le nantissement est soumis aux régles applicables en la matiére, nolamment I'article 150 du décret n®2018/366 du
20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics et ses textes d’application. Le présent marché peut éire donné en
nantissement, sous réserve de toute forme de cession de créance.

Dans ce cas ;

*  L’autorité chargée de I’ordonnancement des paiements est : le Coordonnateur du Programme ;

*  L’Autorité chargée de la liquidation des dépenses est : le Coordonnateur du Programme ;

* L’Organisme ou le responsable chargé du paiement est : Le Payeur Spécialisé auprés du Fonds Spécial pour le
financement de la Reconstruction des Zones économiquement sinistrées des Régions de I'Extréme-Nord, du Nord-
Ouest et du Sud-Ouest

* Le Responsable compétent pour fournir les renseignements au titre de I’exécution du présent marché est le chef
service du marché.

Article 4 : Langue, lois et réglements applicables

4.1. La langue utilisée est le Frangais ou I"Anglais.

4.2. Le cocontractant s’engage 4 observer les lois et réglements en vigueur en République du Cameroun et ce,
aussi bien dans sa propre organisation que dans la réalisation du marché.

Si ces uraitds, lois ot réglements cn vigucur 4 la date de signature du présent marché venaient 4 étre modifiés aprés

la signature du marché, les cofits éventuels qui en découleraient directement seraient pris en compte sans gain ni

perte pour chaque partie.

Article 5 : Pitces constitutives du marché

Les piéces contractuelles constitutives du présent marché sont par ordre de priorité : f4 adaprer selon les cas]
1. Lalettre de soumission ou I’acte d’engagement ;

2. L’'offre du cocontractant dument signée par le prestataire et ses annexes dans toutes les dispositions non
contraires au Cahier des Clauses Administratives particuliéres (CCAP), aux Termes de Références (TDR);

3. Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP);

4. Les termes de références (TDR) ;

/5. Les éléments pr"qpres a la détermination du montant du marché, tels que, par ordre de priorité : le détail

‘ou le devis estimatif ; les bordereaux des prix unitaires ; le sous-détail des prix unitaires ;
: ‘ ' 67
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Article 7 : Communication

7.1. Toutes les communications au titre du présent marché sont écrites et les notifications faites aux adresses ci-
aprés :

a. Dans ie cas ol le prestataire est le destinataire, les correspondances seront valablement notifies & son
adresse....... Ou a défaut a la Mairie de ............

b. Dans le cas oil le Maftre d’Quvrage Délégué en est le destinataire : Monsieur le Coordonnateur, B.P. : 660
Yaoundé, Téléphone : 222 223 587, avec copie adressée dans les mémes délais, au Chef Service et 4 I'Ingénieur du
marché, le cas échéant,

c. Dans le cas ou I’ Autorité Contractante en cst le destinataire ;
Monsicur le Coordonnateur, B.P. : G60 Yaoundé, Téléphone : 222 223 587, avec copic adressée dans les mémes
délais, au Chef Service et & I'Ingénicur du marché, le cas échéant

Article 8 : Ordres de service

Les différents ordres de service seront établis et notifiés ainsi qu’il suit :

8.1. Dés notification du marché au titulaire, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué dispose
d’un délai de quinze (15) jours calendaires pour signer I’ordre de service de démarrage des prestations.
Cet Ordre de service est notifi¢ au cocontractant par le Chef de service du marché dans un délai de sept
(7) jours calendaires Une copie dudit ordre de service est transmise au Ministre en charge des Marchés
Publics, 4 I'Organisme chargé de la Régulation, au Chef de service du marché, a I'Ingénieur du marché,

el a I’Organisme Payeur.

8.2. Les ordres de services ayant une incidence sur I’objectif, le montant ou sur les délais du marché, sont
signés par le Maitre d’Ouvrage ou aprés son accord écrit, par le Chef de service du marché.et émis dans

les conditions suivantes:

a) Lorsqu'un ordre de service est susceptible d’entrainer le dépassement du montant du marché, sa
signature est subordonnée aux justificatifs des finances par le Maitre d’Cuvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué;

b) en cas de dépassement du momant du marché, les modifications ne peuvent se faire que par
voie d’avenant ¢t les prestations supplémentaires ne peuvent étre paycées qu’aprés signature de ce

dernier par le Maitre d’OQuvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué;

c) Les ordres de service pour prestations supplémentaires peuvent étre signés par le Maitre d’Ouvrage
out le Maitre d’Ouvrage Délégué et régularisés plus tard par voie d’avenant, tant que leur incidence

financiére est inférieure & dix pour cent (10) du montant du marché.

Une copie des ordres de service susvisés sera adressée au Chef de service du marché, a I'Ingénicur du marché,

a ’Organisme Paycur ct au Maitre d’ccuvre le cas échéant.
. . e .

' Le visa préalable de I’Organisme Payeur sera éventuellement requis avant la signature de ceux ayant une
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incidence sur le montant.

En tout état de cause, toute modification touchant aux Termes de Références ou spécifications techniques doit
faire objet d’une étude préalable sur I'étendue, le coiit et les délais du marché.

Les ordres de service relatifs aux prestations sous-traités sont signés par le maitre d’Ouvrage et notifiés par le
Chef de service au prestataire, qui a seule qualité pour présenter des réserves.

8.3. Les ordres de service & caractére technique liés au déroulement normal des prestations seront
directement signés par le Chef de service du Marché et notifiés au Cocontractant par I’ingénieur avec
copie au Ministre en charge des Marchés Publics, a I’Organisme chargé de la Régulation, et 2
I’Organisme Payeur,

8. 4. Les ordres de service valant mise en demeure seront signés par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué, .ct notifiés au Cocontractant par le Chefde service, avec copie au Ministre en charge
des Marchés Publics, 4 I'Organisme chargé de la Régulation, & I'Ingénieur du marché, et 4 I'Organisme

Payeur.

8. 5. Les ordres de service de suspension et de reprise des prestations, pour cause de force majeure, seront
signés par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué et notifiés par le Chef de service au
cocontractant, avec copie au Ministre cn charge des Marchés Publics, 4 I'Organisme chargé de ia
Régulation, a I’Ingénieur du marché, et 4 I'Organisme Payeur.

8. 6. Le Cocontractant dispose d’un délai de quinze (15) jours pour émettre des réserves sur tout ordre
de service recu. Le fait d’émettre des réserves ne dispense pas le Cocontractant d’exécuter les ordres de

service regus.

87 En cas de groupement d'entreprises, les ordres de service sont adressés au mandataire, qui a seule qualité
pour présenter des réserves au nom du groupement qu'il représente.

88  Le marché peut comporter des tranches conditionneiles dont I'exécution est subordonnée, pour
chacune d'entre elles, a la levée éventuelle de la clause de dénonciation et a la notification au
Cocontractant, par ordre de service, de la décision du Maitre d'Ouvrage de poursuivre I'exécution desdites
tranches. Si cet ordre de service n'a pas été notifié au Cocontractant dans le délai imparti défini 4 I"article
14 du présent marché, le Maitre d'Ouvrage et le Cocontractant sont, a I'expiration de ce délai, déliés de

cette obligation pour cette tranche conditionnelle.

12.10 L’ordre de service de démarrage des prestations de la tranche conditionnelle ne peut étre notifié
qu’apiés achévement et réception de la tranche précédente. Toutefois, au cas ol la condition suspensive
defﬁgécp‘ti_fﬁh de Ia“tr.anche conditionnelle tient & la disponibilité de financement, la notification de
Ilordre Eéréé_l:}rice de démarrage est donnée dés lors que la preuve de disponibilité de financement est
dtablie. :~ .
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Article 9 : Marchés pluriannuels ou 4 tranches
Sans objet

Article 10 : Matériel et personnel du cocontractant

10.1. Personncl de ’entreprise

L’entreprise est tenue d’utiliser le personnel proposé dans I'offre, dont I’équipe se compose comine suit
: [A préciser]
10.2. Remplacement du personnel clé

Toute modification méme partielle apporiée aux propositions de Poffre technique n’interviendra
qu'aprés agrément écrit du Maitre d’Quvrage ou du Maitre d’ Quvrage Délégué ou du Chel de
service du marché. En cas de modification, le cocontractant le fera remplacer par un personnel de
compétence (qualifications et expérience) au moins égale ou par un matérie! de performance similaire

et en bon élat de marche.

En tout état de cause, les listes du personnel d’encadrement & mettre en place seront soumises a I’agrément de
I'ingénieur dans les Quinze (13) jours qui suivent la notification de Vordre de service de commencer les
prestations. L’Ingénieur disposera de 05 jours pour notifier par écrit son avis avec copic au Chef de service.
Passé ce délai, les listes seront considérées comme approuvées Le Maitre d’Quvrage se réserve la possibilité de
refuser son agrément 4 une personne proposée par le cocontractant dont la qualification serait insuffisante.

Toute modification apportée sera notifiée au Maitre d’Ouvrage pour approbation préalable.

10.3. Retrait du personne! (le cas échéant)
Sans objet

10.4 Représentant du cocontractant

Dés notification du marché, le cocontractant désigne une personne physique qui le représente vis-a-vis de
I’ Administration pour tout ce qui concerne I’exécution du projet.

Cette personne chargée de la conduite des prestations, doit disposer de pouvoirs suffisants pour prendre

sans délai les décisions nécessaires a la bonne marche du projet.

10.5. Légisiation du travail
Le cocontractant devra fournir le logement, I'assistance médicale, la nourriture et les installations
sanitaires au personnel vivant dans les bases vie du cocontractant, en se conformant aux exigences des

Spécifications se rapportant aux Conditions sociales et sanitaires de la main d’ceuvre.

Dans les relations avec son personnel et le personnel de ses sous-lraitants, qui seront employés ou

participeront a I’exécution du Marché, le cocontractant devra respecter les fétes nationales, jours f€riés

légaux, fétes religicuses ou autres coutumes, ainsi que toutes les lois et toutes les réglementations locales
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applicables en matiére de droit du travail.

Sauf disposition contraire du Marché, si le cocontractant estime nécessaire d’effectuer des prestations de
nuit ou pendant les jours fériés afin de respecter les Niveaux de service et fe Délaj d’achévement
contractuel, et s’il demande son consentement au Maitre d’ouvrage ou au Maiire d’Ouvrage Délégué a
cet eflet (si un tel consentement est requis), le Maitre d’ouvrage ne devra pas lui refuser ce consentement

sans motif valable,

Le cocontractant aura la responsabilité d’obtenir tous les permis et/ou visas nécessaires de ia part des
autorités compétentes, afin que toute la main-d’ceuvre et tout le personnel devant étre employés sur le
Site puissent entrer el s€journer en situation réguliére au Cameroun.

Le cocontractant devra fournir 3 ses propres frais les moyens nécessaires afin de rapatrier tous les
membres de son personnel et du personnel de ses sous-traitants travaillant sur le Site, dans les pays ot ils
ont été respectivement recrutés pour I"exécution du Marché ; il devra également pourvoir, i ses propres
frais, a leur séjour temporaire sur place, entre la date a laquelie iis cesseront d’étre employés 4 "exéeution

du Marché et Ia date programmée pour leur rapatriement.

10.6. Matériel proposé dans Poffre

Le cocontractant utilisera le matériel approprié de niveau comparable aux prescriptions du DAQ, dans le plan

d’action pour la bonne exécution des prestations selon les régles de I’art.

Toute modification apportée sera notifiée au Maitre d "Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué pour
approbation préalable.
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CHAPITRE IL
CLAUSES FINANCIERES

Article 11 : Montant du marché

Le montant du présent marché, tel qu’il ressort du [détail ou devis estimatif] ci-joint, est de (en
chiffres) (en lettres)

francs CFA Toutes Taxes Comprises (TTC) ; soit :

- Montant H-TVA:__ () francs CFA

- Montantdela TVA () francs CFA

- Montantde ’AIR : (___ ) francs CFA
- Net a percevoir = HTVA- (AIR) ( ) F CFA.

Article 12 : Lieu et mode de paiement

Tout réglement relatif & un marché public intervient par transfert sur un compte domicilié dans un
établissement de crédit de droit camerounais de premier rang agréé par le Ministre chargé des {inances,

conformément au texte en vigueur ou par crédil documentaire.

Le Maitre d’Ouvrage se libérera des sommes dues par virement bancaire au nom du cocontractant de la maniére
suivante : fLa domiciliation bancaire devra étre la méme que celle du cautionnement définitif]

a. Pour les réglements en francs CFA, soit (montant en chiffres et en lettres), par crédit au compte n°__

ouvert au nom du cocontractant la banque ;

b. Pour les réglements en devises, (le cas échéant), soit (montant en chiffres et en lettres), par crédit au

compte n®__ouvert au nom du cocontractant a la banque

Article 13 : Garanties et cautions

Le cocontractant devra fournir les garanties émanant des banques ou organismes financiers agréés par le
Ministre chargé des finances ou ayant un correspondant local agréé.

Les petites ¢t moyennes entreprises a capitaux et dirigeants nationaux ainsi que les organisations de
la société civile peuvent produire, a la place du cautionnement, soit un chéque certifi€, soit un chéque
banque, soit une hypothéque légale, soit une caution d'un établissement bancaire ou d'un organisme
financier agréé conformément aux textes en vigueur.

N Les garanties déb;iles ci-aprés en faveur du Maitre d'Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué sont
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18.1.

exigées dans les délais, pour le montant, selon la maniére et sous la forme indiquée ci-aprés :

13.1. Cautionnement définitif

Le cautionnement définitif est fixé¢ 4 5% du montant TTC du marché augmenté le cas échéant du
montant des avenants.

Il est constitué et transmis au Chef Service du marché dans un délai maximum de vingt (20) jours

calendaires & compter de la date de notification du marché et en tout cas, avant le premier paiement.

Le cautionnement définitif sera restitué consécutivement 2 une main levée délivrée par le Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué a compter de Ia réception des prestations, ou dans un délai
d’un mois suivant la date de réception des prestations, 4 la suite d’une mainievée délivrée par le Maitre

d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué aprés demande du prestataire,

Les modes de substitution du cautionnement sont prévus a I’article 140 du code des marchés publics.

13.2. Cautionnement de garantic

Sans objet

13.3. Cautionnement d’avance de démarrage
Sans objet

Article 14 : Variation des prix

14.1. Les prix sont fermes, non révisables et non actualisables

Article 15 : Formules de Révision des prix
Sans objet

Article 16 : Formules d’actualisation des prix
Sans objet

Article 17 : Avance de démarrage
Sans objet

Article 18 : Réglement des prestations
Constatation des prestations exécutées Avant le 30 de chaque mois, le cocomtractant et | ‘ingénieur

établissent un attachement contradictoire qui récapitnle et fixe les quantités réalisées et constatées
pour chaque poste du bordereau au cours du mois et pouvant donner droit au paiement.

18.2. Décompte mensuel . -,

RN
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Au phis tard le’ cing (J) du myis suivant le mois des prestations, le cocontractant remettra en sept (07)
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notification, renvoyer le décompie final revétu de sa signature sans ou avec réserves, ou faire connaitre

les raisons pour lesguelles il refuse de signer.

Dans le cas oii le cocontractant signe avec réserve ou ne signe pas le décompte final, les motifs de ce
refus ou de ces réserves doivent étre exposés par le cocontractant dans un mémoire récapitulatif de
toutes les réclamations dont il revendique le paiement, accompagné des justificalifs nécessaires, et
Iransmis au Maitre d'axuvre dans le méme délai que ci-dessus, sous peine de forclusion.

Le reglement du différend intervient alors selon les dispositions du code des marchés publics en vigueur et

di CCAG applicable.

Article 19 : Intéréts moratoires

Les intéréts moratoires éventuels sont payés par état des sommes dues conformément aux dispositions des
articles 166 et 167 du décret n°® 20187366 du 20juin 2018 portant Code des Marchés Publics.

Article 20 : Pénalités

A. Pénalités de retard

20.1. En cas de dépassement du délai contractuel imputable au titulaire du marché, il juj est appliqué

aprés mise en demeure préalable, une pénalité de retard, dont le montant est fixé comme suit :

a. Un deux milliéme (1/2000¢w) du montant TTC du marché de base par jour calendaire de retard

du premier au trentiéme jour au-dela du délaj contractuel fixé par le marché ;

0. Un milliéme (1/1000éme) du montant TTC du marché de base par jour calendaire de letard au-

dela du trentiéme jour.

20.2- Pour les marchés a tranche conditionnelle, ies délais et montants a prendre en compte sont ceux de la

tranche considérde.

B. Pénalités spécifiques [Montant 4 préciser).
Sans objet
Article 21 Réglement en cas de groupement d’entreprises et de sous-traitance
Sans objet
Article 22 : Décompte général et définitif
Sans objet

Article 23 #-Régime fiscal et douanier

AN




Le marché est soumis en matiére de fiscalit¢ a la réglementation en vigueur dans la république du
Cameroun. Le marché sera conclu tout taxes comprises, conformément 4 la Loi N°2024/013 du 23
décembre 2024 portant loi de finances de la république du Cameroun pour I'exercice 2025 et au
Code Général des Impdis qui définissent les modalités de mise en ceuvre du régime fiscal des Marchés
Publics.

La fiscalité applicable au présent marché comporte nolamment ;

- Des imp6ts et taxes relatifs aux bénéfices industriels et commerciaux, y compris I'AIR
qui constitue un précompie sur I"imp6t des sociétés ;

- Des droits d’enregistrement calculés conformément aux stipulations du code des impats ;

« Des droits el taxes attachés a la réalisation des prestations prévues par le marché : Des droits
et taxes d’entrée sur le territoire camerounais {droits de douanes, TVA, taxe informatique);

e Des droits et taxes communaux,
o Des droits et taxes relatifs aux prélévements des matériaux et d’eau.

Ces éléments doivent étre intégrés dans les charges que le cocontractant impute sur ses cofits

d’intervention et constituer I'un des éléments des sous-délails des prix hors taxes.
Le prix TTC s’entend TVA incluse.

Sauf mention spécifique contraire figurant au Marché, le cocontractant devra supporter et payer tous droits,
taxes, impots et charges lui incombant ainsi qu'a ses sous-traitants.

Article 24 : Timbres et enregistrement des marchés

Sept (07) exemplaires originaux du marché scront timbrés et enregistrés par les soins et aux [rais du

cocontractant, conformément a la réglementation en vigueur.

CHAPITRE 1. EXECUTION DES PRESTATIONS

Article 25 : consistance des prestations

La consistance des prestations porte sur le remboursement et/ou la prise en charge, par Ie systéme de Tiers Payant, des
frais de maladie ou d’accident et soins préventifs définis ci-dessous :

= Frais de consultation et visite médicale
x  [Frats auxiliaires médicaux,
= [Frais pharmaceutique {y compris vitamines et fortifiants prescrits dans le cadre d'unc thérapie)
*  Frdis d’analyse médicale,
= Frais d’hospitalisation,
= Frais d’acte de spécialiste (radiologie, chirurgie, électrothérapie, Echographies, imagerie médicale, physio
1hérapie, osiéopathie, ergothérapie, le scanner et IRM)
* Frais de pratiques courantes
' - ??
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" Frais de rééducation et kinésithérapie
= Frais de lunetierie

= Béquilie, cannes etc...

* Frais de dentisterie

* Frais de maternité (visites pré et post natales, examens meédicaux, hospitalisation, accouchement, produits
pharmaceutiques, eic...)
= Frais pour prothéses (dentaire et autres. . .)
* Frais de transport médicalisé (ambulance)
* Extension
- Soins & I’étranger
- Assurance voyage
- Rapatriement du corps
- Evacuation sanitaire
* Assurance individuel accident

23.3. Population assurée
L’effectif global 4 considérer, sous réserve des évolutions futures (naissance, décés, martages, divorces, recrutements), est
estimé & cent trente (130) personnes, réparti comme suit -

Assurés principaux (dge non limité) :35
Conjoints : 25
Nombre d'enfants :70

NB : Un état nominatif des assurés et de leurs ayant-droits, faisant ressortir la date de naissance, sera mis 2 la disposition
de I"autributaire dés notification de I’ordre de service de démarrer les prestations.

24.4. TERRITORIALITE DES GARANTIES

Le tableau ci-dessous ressort la distribution de territorialité de couverture,

Désignation Territorialité et garantie d*extension

Coordonnateur du Projet, le Coordonnateur Adjoint a "étranger

Ceilule de Coordination du Projet & Yaoundé

les Responsables, Personnel Assistants et personnels d’appui, | Soins au Cameroun
leur(s) conjoini(s), leur(s) enfant(s)

Unité technigue de Maroua :

Responsables des composantes, les assistants et personnels | Soins au Cameroun
d’appui, leur(s) conjoint(s), leur(s) enfant(s)

* Les assurés bénéficieront, en plus des prestations ci-dessous décrites, Codifieation des actes médicaux

Les valeurs dés-jlellr_e;-c_ltﬁs applicabies sont celle de 1'Ordre National des Médecins du Cameroun.

 23.5. Délivrance de bons de prise en charge/Cartes hiométrigues
. T
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En cas de nécessité, la prise en charge pour examens, actes médicaux, hospitalisations et frais pharmaceutiques est constatée
par la délivrance de bons de prise en charge ou d’une carte biométrique dans les délais impartis (voir infra) dés lors que le
montant de la prescription ou les frais sont supérieur a cing mille (5 000 F) francs.

24.6. Délais de traitement des dossiers

7 Prise en charge en cas d’hospitalisation : 08 heures

# Prise en charge des soins médicaux : 08 heures

> Prisc en charge des frais pharmaceutiques  : 04 heures

» Remboursement frais exposés par les assurés : 08 jours maximum
> Remboursement {rais exposés si dossier

complexe nécessitant I’avis d’un médecin-conseil : 13 jours maximum

> Les délais d'incorporation d’un nouvel assuré : 07 jours maximum

24,7, Parienaires de assurecur

Le prestataire doit justifier de 1"existence d’un partenariat avec un nombre suffisant de formations hospitaliéres, pharmacies,

cabinets dentaires et laboratoires dans toutes les régions du pays en général et en particulier dans les villes d’intervention
du Projet. Un minimum est exigé par régions, ainsi qu'il suit :

REGIONS
Partenaires QbLservations
Yaoundé Maroun Autres
Parmi lesquelles les hdpitaux de référence (5) et régionaux
. i t ittoral).
Formations 05 05 ol (pour les régions autres que Centre et Littoral)
hospitaliéres Les cliniques devront disposer d'un plateau technique
complel
Pharmacics 07 07 01
Laboratoires a5 05 0l En plus des laboratoires aménagés dans ies hdpilaux
Cabinets 03 03 o1 En plus des cabinets dentaires aménagés dans les hipitaux
dentaires
Ca.bl'nct d’oplique 03 03 01
médicale

NB : Pour ce qui est de la prise en charge des assurés a I'étranger, une convention de partenariat avec un assisteur est
exigée.

Article26-: Délais d’exécution du marché
261, Le délai d’exécution des prestations objet du présent marché est de : Trois 03 Mois
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26.2, Ce délai court a compter de la date de notification de ’ordre de service de commencer ies

prestations

26.3. Article 27 : Obligations du Maitre d’Ouvrage

I. Le Maitre d’ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué est responsable de la mise a disposition du site
ainsi que son accés, de la possession, de Iutilisation et de I'accés a toutes les autres zones
raisonnablement nécessaires a Ja bonne exécution du Marché, 1l doit fournir au Cocontractant les
facilités pour I’accés aux sites des projets. Pour les sites ¢loignés du siége du Maitre d’Quvrage, les
frais de transports pour leur accés sont & la charge du Cocontractant.

2- Le Maitre d’ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué devra obtenir 2 ses frais les permis,
autorisations, agréments et licences auprés des autorités locales, régionales ou nationales ou des
services publics compétents, nécessaires a I’exécution du Marché, et qui relévent de ses obligations.

3- Si le cocontractant de I’administration en fait la demande, le Maitre d’ouvrage ou le Maitre d'Quvrage
Délégué fera tout son possible pour I"aider 4 obtenir 2 temps et avec toute la diligence requise auprés
des administrations ou services publics locaux, régionaux, nationaux, les permis, autorisations et
licences nécessaires a I'exécution du Marché requis par ces organismes pour le cocontractant, ses
sous-traitants ou le personnel du cocontractant ou de ses sous-traitants selon les cas,

3. Le Maitre d’Ouvrage assure au cocontractant protection contre les menaces, outrages, violences, voies de

fait, injures ou diffamations dont il peut étre victime en raison ou 4 I'occasion de I’exercice de sa mission.

Article 28 : Obligations du cocontractant

1. Le cocontractant a pour mission d’assurer i’exéeution des prestations sous le contrdle de
I’Ingénieur et de remplir ses obligations de fagon diligente, efficace et économique, tels que décrits dans
les Termes de Références ou les clauses techniques, et ce conformément au présent marché aux régles et
normes en vigueur au Cameroun et aux techniques et pratiques généralement acceptées dans le domaine
d’activité concerné par le marché. 1l est tenu d’engager tout le personnel utile spécialisé ou non.

2. Le cocontractant est responsable vis-a-vis du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué
de la ?ual:te de la bonne exécution des prestations. I1 a I’ obligation de se conformer i la législation en

vlg
Sp f' éés dans le TDR et aux textes et directives mentionnés  Iarticle /A préciser] dudit TDR.

Lﬁ' au Cameloun concernant le respect de I'environnement. 1l devra exécuter toutes les prestations

Pendant 12 durée du marché, le cocontractant ne s' engage pas directement ou indirectement, dans des activités
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professionnelles ou contractuelles susceptibles de compromettre son indépendance par rapport aux missions
qui lui sont dévolues.

3. En cas de conflit d’intérét du fait d’un membre de I’équipe de [a mission, le cocontractant doit le
signaler par écrit au Maitre d’Ouvrage et doit remplacer I’expert en question, impliqué dans le projet ou
le marché.

Le conflit d’intérét s’entend de toute situation dans laquelle le cocontractant pourrait tirer des profits
directs ou indirects d'un marché passé par le Maitre d’Ouvrage auprés de laquelle il est consulté ou toute
situation dans laquelle il a des intéréts personnels ou financiers suffisants pour compromettre son
impartialité dans 1'accomplissement de ses fonctions ou de nature a affecter défavorablement son

Jjugement.
4, Le cocontractant est tenu au secret professionnel vis-3-vis des tiers, sur les informations,
renseignements et documents recueillis ou portés 4 sa connaissance 4 I'oceasion de 'exécution dumarché.

A ce titre, les documents établis par le cocontractant au cours de I"exécution du marché ne peuvent étre publiés
ou communiqués qu’avec 1"accord écrit du Maitre d’Ouvrage.

5. Le cocontraciant est tenu lors du dépat du rapport final, de restituer tous les documents empruntés au

Maitre d’Quvrage.
6. Le cocontraciant doit prendre en charge des frais professionnels et de la couverture de tous risques

de maladie ¢t d’accident dans le cadre de sa mission.

7. Le cocontractant ne peut pas modifier la composition de I’équipe proposée dans son offre technique
sans |’accord écrit au Maitre d’Quvrage.

Article 29 ; Assurancces

Sans objet

Artiele 30 : Programme d’exécution

Dans un délai maximum de trente (30) jours & compter de la notification de I'ordre de service de

commencer les prestations, le cocontractant soumeitra, en cing (05) exemplaires, a 'approbation [du

Chef de service du marché aprés avis de I’Ingénieur du marché, le plan d’action

Deux (2) exemplaires de ce plan d’action [ui seront retowrnés dans un délai de huit (08) jours & partir de
leur réception avec :
.. - Soit la mention d’approbation * BON POUR EXECUTION 7 ;

- Soit la mention de leur rejet accompagnée des motifs dudit rejet.
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En cas de rejet, le Cocontiractant disposera alors de huit (08) jours pour présenter un nouveau projet. Le
Chef de Service du marché disposera alors d’un délai de cinq (05) jours pour donner son approbation ou
faire d’éventuelles remarques. Les délais d’approbation du programme d’exécution sont suspensifs du
délai d’exécution.
L'approbation donnée par le Chef de Service du marché n‘auténuera en rien la responsabilité du
Cocontractant. Cependant les prestations exécutées avant I'approbation du programme ne seront ni

constatées ni rémunérés. Le planning actualisé et approuvé deviendra le planning contractuel.

Le Cocontractant tiendra constamment 3 jour, un planning des prestations qui tiendra compte de
l'avancement réel des prestations. Des modifications importantes ne pourront éire apportées au
programme contractuel qu'aprés avoir regu l'accord du Chef service du Marché. Aprés approbation du
programme d’exécution par le Chef service du Marché, celui-ci le transmeltira dans un délai de cing (05)

Jours au Maitre d’Quvrage, sans effet suspensif de son exécution.

Toutefois s'il est constaté des modifications importantes dénaturant Pobjet du marché ou ia
consistance des prestations, le Maitre d’Ouvrage retournera le programme d’exécution accompagné des

réserves a lever dans un délai de quinze (15) jours 4 compter de sa date de réception

Article 31 : Sous-traitance

Sans objet
CHAPITRE IV. DE LA RECETTE

Article 32 Commission de suivi et recette

{Pour les marchés de prestations intellectuelles (études diverses, audits) de montant supérieur & 100 millions]

Avant la réception, le cocontractant demande par éerit au Maitre d'OQuvrage avec copie & I'ingénieur et &

I’organisme payeur I’organisation d’une recette technique.

La réception_des prestations se fera & par la Commission de Suivi et de Recette
Technique mise en place par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué.*

La Commission de suivi et de recette sera composée des membres suivants a titre indicatif :
1. Le Maitre d"Quvrage ou son représentant, Président ;
2. LeChef de Service du marché ou son représemiant, Membre ;
s

¢ .. \' - I3 by r
.;‘_” “Les g_c:pr_ésemams du Ministére en charge des Marchés Publics (observateurs) ;

f!.’. L"'Ingéni'éin-.’ rapporrém- ;
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Le comptable matiére du Maitre d"Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué conformément ala

circulaire portant application de la loi des finances de 1’année [A préciser].
6. : Le Cocontractant Invité
7. Membres externes.

Les membres de la Commission de Suivi ¢t de Recette Technique sont convogqués a la réception par

courrier dans un délai (indiquer une date qui ne doit pas dépasser 15 jours) avant la date de réception.

Le cocontractant ou le prestataire est convoqué 4 la réception par courrier au moins dix (10) jours avant
la date de la réception. Il est tenu d’y assister (ou de s’y faire représenter) par (Quorum a préciser). Son

absence équivaut a I'acceptation sans réserve des conclusions de la Commission de réception.

Article 34 : Recette des prestations

34.1- La Commission de Suivi et de Recette Technique examine le rapport de I'Ingénieur et les rapports du
Cocontractant et procéde a la recette des prestations s’il y a lieu. Indiquer les autres modalités de réception
34.2 Réceptions particlles

Des réceptions partielles seront organisées pour chagque livrable. A cet effet, la Commission de Suivi et

de Recette Technique rédigera un procés-verbal de réception partielle qui sera signé par toutes les

parties

34.3. Prise de possession des prestations

Toute prise de possession des prestations doit étre précédée d’une recette technique particlle. Toutefois,
/s’il -y a urgence, la prise de possession peut intervenir antérieurement a la recetle, sous-réserve de

“I*érablissement d’un état des lieux contradictoire.

\ .
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CHAPITRE V.
DISPOSITIONS DIVERSES

Article 35 : Cas de force majeure

Les cas de force majeure seront constatés conformément aux dispositions du CCAG. Il appartient au
Maitre d'Ouvrage d’apprécier le caractére de force majeure et les justificatifs fournis.

Article 36 : Résiliation du marché

36.1Le marché est résilié de plein droit dans ’un des cas sujvants :
a) Décés du titulaire du marché. Dans ce cas, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d"Ouvrage Délégué
peut, s’il y a lieu, autoriser que soient acceptées les propositions présentées par les ayant droits

pour la continuation des prestations :

b) Faillite du titulaire du marché. Dans ce cas, le Maitre d’Quvrage peut accepter s'il y a lieu, des
propositions qui peuvent étre présentées par les créanciers pour la continuation des prestations :

c) Liquidation judiciaire, si le co-contractant de I'Administration n'est pas autorisé par le tribunal

a continuer I'exploitation de son entreprise ;

d) Défaillance du cocontractant de I’ Administration dament notifide a ce dernier par le Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d'Ouvrage Délégué par ordre de service valant mise en demeure ¢t aprés

¢valuation et constat de la carence :
e} Non-respect de la législation ou de la réglementation du travail;
f) Manceuvres frauduleuses et corruption ditment constatées,

36.2Le marché peut également éure résilié dans les conditions stipulées dans le CCAG, notamment dans I"un
des cas suivants :

- Retard dans ies travaux entrainant des pénalités au-dela de 10% du montant du marché TTC ;

- Ajournement ou interruption prolongée décidée par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d'Quvrage
Délégué;

= Non-paiement persistant des prestations.
- Refus de la reprise des prestations mal exécutées :
36.3Lc marché peut €galement €tre résilié sans tort des titulaires, notamment dans I'un des cas sujvants :
- Force'maj_t!:u!;é_'gt_aprés a\;is de I’ Autorité chargée des marchés publics en I’absence de toute
|-esp'onsabiiilf§ du_._g‘i_gt_:ontlraclltam de I'administration sans préjudice des indemnités auxquels ce

dern\ier _peuf;!b}'fé@idfe ;
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- Non-paiement persistant des prestations.

- Motif d’intérét général.

Article 37 : Différends et litiges

Tout différend né de I'interprétation, de I"application des clauses du présent marché ou de son exécution
fera I’objet d’une tentative de réglement amiable par les parties. Au cas ot les parties ne parviennent pas a un
réglement amiable, le litige sera porté devant la juridiction camerounaise compétente & I'initiative de la partie la
plus diligente.

Article 38 : Edition et diffusion du présent marché

La rédaction ou la mise en forme des documents constitutifs du marché sont assurées par le Maitre
d’Ouvrage. La reproduction de ¥ings (20) exemplaires du présent marché a faire souscrire par le

cocontractant est & la charge du Maitre d’Ouvrage ou Maitre d’Ouvrage Délégué.

Article 39 et dernier : Entrée en vigueur du marcheé

Le présent marché ne deviendra définitif qu’aprés sa signature par le Maitre d’Quvrage ou Maitre d’Quvrage

Délégué. 1i entrera en vigueur dés sa notification au cocontractant.
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PIECEN°5.  TERMES DE REFERENCE (T DR)

86




'
1

1
b

Couvertures sollicitées

Garantie accordée (F cfa)

Ne COUVERTURE
A~ Individuelle Accidents ;: Accident Invalidé
1 - Personnel 3 000 000
- Conjoint 2 500000
- Enfant 2 500 000
B- Assurance maladie (80 % y compris
Remboursement)
5 . Personnel - Remboursement non plafonné
.. - Montant de la prime & proposer par
- Conjoint I’ assureur P prop P
- Enfant
C- Extension soins 4 I’étranger avec
o maximum  de  remboursement  de
? 20 000 000 par personne par an 20000 000
Effectif : tous les assurés
a. Répartition des assurés par site
UGP PSRDREN Assuré principal Conjoint enfants Total
YADUNDE 5 5 12 22
MAROUA a5 27 60 122
TOTAL 40 32 72 144

Assurés principaux (age non limité): 40

Conjoints : 32

Nombre d’enfants’ :

NB : -! enfants concernés : enfants mincurs ¢l autres majeurs d'au plus 21 ans en cours de scolarisation

72

- BV préciser dans votre offre 1’étendue de la garantic (voir 1a liste de garantie souhaitée a titre indicatif)

s .
- _I1I- Etendue-de la garantie
“-La présente liste est donnée a titre indicatif, la compagnie dassurance précisera I'étendue de la garantie

/, /

" praposée et le plafond de la prime équivalente :

(_
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Garantie de base :

1)

Assurance maladie :

Frais de consultation et visite médicale

Frais auxiliaires médicaux,

Frais pharmaceutique,

Frais d’analyse médicale,

Frais d’hospitalisation au Cameroun,

Frais d’acte de spécialiste (radiologie, chirurgie, électrothérapie, physio thérapie, ostéopathie,
ergothérapie, le scanner et IRM)

Frais de pratiques courantes
Frais de rééducation ct kinésithérapie

Frais de lunetterie
Béquille, cannes etc. ..
Frais de dentisterie

Frais de maternité {consultation prénatale Examen et frais d’accouchement)
Frais pour prothéses (dentaire et autres...)

Frais de transport médicalisé (ambulance)

10) Extension

Soins a I"étranger (Coordonnateur et Coordonnateur Adjoint)
Assurance voyage

Rapatriement du corps

Evacuation sanitaire

IV- Conditions particuliéres

N

(5)
(6)

Indiquer sans contrainte pour les assurés de s’y rendre dans les centres hospitaliers agréés par 1" Assureur,
Préciser également les conditions de prise en charge.

Préciser la liste de pharmacies agréées par |’ Assureur et les modalités de prise en charge de fourniture des
médicaments aux assurés.

Chaque assuré est couvert pour toute la durée Contrat, soit 12 mois, qu'il reste employé ou non du
PSRDREN.

Le nombre d’assurés indiqué au point (1) fera I"objet d’une liste nominative. Tant que le nombre plafonné
n’'est pas atteint, I' Assureur sera tenu d’admettre de nouveaux membres (personnel nouvellement recruté,
naissances, nouvelles conjointes)

L'assureur désignera un point focal, interlocuteur du PSRDREN dans le cadre de la présente Lettre
Commande,

Préciser les correspondants 3 I'étranger en cas d'expatriation

V- Fournir 'engagement sur I"honneur du respect du secret médical

V1- Tout autte point important relevé par PAssureur, y compris les observations éventuelles sur
Ia fiche technique, sont attendues des soumissionnajres,

N.B. : Tous ces points feront I'objet d”une mise au point avant la finalisation de la Lettre Commande avec
le sountissionnaire retenu

.
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6.H. Calendrier des activités (programme de LA OO 131
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6.A.LETTREDESOUMISSIONDELAPROPOSITIONTECHNIQUE

[Lieu, date]

A : [Nom et adresse di maitre d ‘ouvrage

Madame/Monsieur,

Nous, soussignés, [titre a préciser], avons 1'lionneur, conformément 4 votre DAON® .....du....relatif a........, de vous

soumettre ci-joint, notre proposition technique pour la prestation objet dudit DAO.

Au cas ol cette proposition retiendrait votre atiention, nous sommes entiérement disposés, sur la base du

personnel proposé a entamer des négociations pour la meilleure conduite du projet.

Aussi, prenons-nous un ferme engagement pour le respect scrupuleux du contenu de ladite proposition

technique, sous réserve des modifications éventuelles qui résulteraient des négociations du contrat.

Veuillez agréer, Madame/Monsicur... ......., I'expression de notre parfaite considération./-

Signature du représentant habilité : Nom
et titre du signataire :

Nom du Candidai :

Adresse :

91




6.B.REFERENCESDU CANDIDAT

Services rendus pendant les [indiquer le nombre de 1 3 5] dernigres années qui illustrent le mieux vos qualifications

A 1aide du formulaire ci-dessous, indiquez les renseignements demandés pour chaque mission pertinente que
volre société/organisme a obtenue par contrat, soit en tant que seule sociélé, soit comme I'un des principaux

partenaires d’un groupement.

Nom de la Mission : Pays :

Lieu: Personnel spécialisé fourni par
votre société/organisme (profils)

Nom du Client: Nombre d’employés ayant participé 4 la
Mission :

Adresse : Nombre de mois de
travail ; durée de la

Delai; Mission :

Date de démarrage : Date d’achévement : Valeur approximative des services

{mois/année) (mois/année) (en francs CFA HT) :

Nom des prestataires associés/partenaires éventucis : Nombre de mois de travail de spécialisies
fournis
par les prestataires associés :

Nom et fonctions des responsabies (Directeur/Coordinateur du projet, Responsable de I’équipe) :

Descriptif du projet

Description des services effectivement rendus par votre personnel ;

Y : - Non du candidat :

| .
\;P:-oduirg Justificatifs



6.C. OBSERVATIONSET SUGGESTIONSDU CONSULTANTSURLES
TERMES DEREFERENCEET SURLESDONNEES,SERVICESET I
NSTALLATIONSDEVANT

ETREFOURNISPARL’AUTORITECONTRACTANTE

Sur les termes de référence :

Sur les données, services et installations devant étre fournis par le Maitre d"Ouvrage :

L¥X ]
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6.E. COMPOSITIONDE L’EQUIPE ET RESPONSABILITES DE SES ME
MBRES

1. Personnel technique/de gestion

No Spécialisation Expérience Poste Attributions

2. Personnel d’appui (siége et local)
Y g

No Poste Expérience Attributions
m
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GJﬂMODELEDECURRICULUMVITAEUHUDUPERSONNELS

PECIALISE
PROPOSE

POSIE e
.............................................. NomduCandidat:..................................
................................................................................... Nom de
I'employé
................................. P rofess:on
............................................................. Diplémes:........................ ..
....... Datedenaissance:.........................................................................
.......................................... Nombre d’années d’emploi par le Candidat
Nationalité :........ .. .... .. ......... ... . Affiliation & des associations/groupements professionnels
Atiributions spécifiques -

................................

...............................................................................................

...................................................

Principales qualifications :

[En wime deni-page environ, donner wn upergi des aspects de la formation et de | expérience de lemployé les plus
utiles

a ses attributions dans le cadre de la mission. Indiguer le niveau des responsabilités exercées par luifelle lors de

missions antérieures. en en précisant la date et le lien, ]

...............................................................................................

........................................
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Formation :

[En un quart de page environ, résumer les études universitaires et autres études spécialisées de I’employé, en
indiquant les noms et adresses des écoles ou universités fréquentées, avec les dates de fréquentation, ainsi que

les dipldmes obtenus.]

Pidces Annexes :

- Copie certifiée conforme du diplome le plus élevé et éventuellement une attestation de ’ordre du corps de
métier

- Altestation de disponibilité

Expérience professionnelle

[En deux pages environ, dresser la liste des emplois exercés par I’employé depuis la fin de ses études par ordre
chronologique inverse, en commencant par son posie actuel. Pour chacun, indiquer les dates, nom de
’employeur, titre du poste occupé et lieu de travail. Pour les dix derniéres années, préciser en outre le type

d’activité exercée et, le cas échéant, le nom de clients susceptibles de fournir des références.]

Connaissances informatiques :

[Indiquer, le niveau de connaissance]

Langues :
[Indiquer. pour chacune. le nivean de connaissance . médiocre/moyen/ bonfexcellent. en ce qui concerne la

langue lue/écrite/ pariée.]
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Aftestation :

Je, soussigné, certifie, en toute conscience, que les renseignements ci-dessus rendent fidélement compte de

ma situation, de mes qualifications et de mon expérience.

[Signature de 'employé et du représentant habilité du consultant]

Jour/mois/année

Nom de 'employé :....... e e e e e e e e .
Nom du représentant habilité : .. ... e
K

28




6.G.CALENDRIERDUPERSONNELSPEC
i T I A L I S E
N° No | |Poste Rapports .
1w Total personnel/mois
A Personnel {sous forme de graphique & barres)?
fournir
Terr
1 2 3 4 5 6 | 7 8 9 [ 10| 11} 12 | n | Sidge .| Total
i
n?
Personnel

[Si

—
L]

AU LGl s

I Bl

ge _ g
[Fer T
] sHEQHE
ZROAEE N B
2 - fnlﬂf |i|;
nt 1 0 i e e , | _= azﬁgﬁw
L
Tolal particl
Total B v

Rapports 4 fournir :
Durée des activités :

Signature : (Représeniant habilité)
Nom ;.

Titre ¢

Adresse

2 Les mois sont comptdés & partir du debut de la mission. Par chaque agent indiquer séparément affectation au sidge ou sur le terrain,
¥ Travail sur e terrain signifie travail exccuté en dehors du sitge du consultant



6.H.CALENDRIERDESACTIVITES(PROGRAMMEDETRAVAIL)

A. Préciser la nature de ’activité

fMois ou semaines & compier du début de la mission]

Jer e Te 4. e He T Qe 9; IU' Ile 12‘

Activité (idche)

B. Achidvement et soumission des rapports

Rapports Date

1. Rapport initial

2. Rapports d’avancement a.

Premier rapport d’avancement

b. Deuxieme rapport

d’avanceme
nt

3. Projet-denrapport final

4. Rapport final




PIECE N°7 . PROPOSITION FINANCIERE TABLEAUX TYPES




7.A.
78B.
7.C.
7.0

RECAPITULATIFDESTABLEAUXTYPES

Lettre de soumission de la proposition financiére
Cadre du bordereau des prix unitaires
Cadre du détail estimatif

Cadre du sous-détail des prix unitaires

134
142
143
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7.A. LETTREDE SOUMISSIONDE LA PROPOSITION FINAN
CIERE

[Lieu, date]

A : [Nom et adresse du Maitre d '‘Ouvrage ou du Maitre d'Onvrage Délégué]

Madame/Monsieur,

Nous, soussignés, avons I"honneur de vous proposer nos services, a titre de prestataire, pour [Titre
des services] conformément a votre Avis d’Appel d’Offres n° [a indigquer] en date du [date] et a

notre Proposition (nos Propositions technique et {inanciére).

Vous trouverez ci-joint notre Proposition financiére qui s’éléve & fmontant en lettres et en chiffres
ainsi que le(s) lor(s) et la clef de répartition francs CFA/devise, le cas échéant]. Ce montant net

d’impéts, de droits et de taxes, que nous avons estimé par ailleurs a fmontani(s) en lettres et en

chiffres].

Notre Proposition financiére a pour nous force obligatoire, sous réserve des modifications résultant
de la négociation du Contrat, jusqu’a I’expiration du délai de validité de la Proposition, ¢’est-a-dire

jusqu’au fdare].

Nous savons que vous n’étes tenue/tenu d’accepter aucune des propositions
reques. Veuillez agréer, Madame/Monsicur, I’assurance de notre

considération distinguée.

Signature du représentant habilité :
Nom et titre du signataire :

Nom du Candidat

: Adresse :




7.B.

CADRE DUBORDEREAUDESPRIXUNITAIRES
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Description détaillée de I'article

Prix Unitaire
(En chiffres)

Prix Unitaire
{cn lctires)

Prix Total

Livraison
Délait Licu

Garantic de base :
Assurance maladie :

» Frais de consultalion e{ visite médicale

»  Frais auxiliaires médicaux.,

= Frais pharmaceutique,

»  Frais d’analyse médicale,

=  TFrais d’hospitalisation,

* TFrais d’acte de spécialistc (radiologie,
chirurgie, électrothérapic, physio thérapie,
ostéopathie, ergothérapic, le scanneret IRM)

Frais de pratiques courantes

Frais de rééducalion et kindsithérapic

Frais de lunetterie

Béquiile, cannes etc...

Frais de dentisterie

Frais de maternité (consultation prénatale
Examen et frais d"accouchement)

Frais pour prethéses (dentaire et autres...)

O|oe]| ~ |Shv]wnp bW o

Frais de transport médicalisé (ambulance)

)

Extension

- Soins a I’étranger
Assurance voyage
Rapatricment du corps
Evacuation sanitaire

DESIGNATION

Montant Prime unilaire FCFA

Montant Prime Totale FCFA

40 Assurés principaux

32 Conjoints

| ted |

72 Enfants

Total prime nefte

ACESSOIRES




PRIME HORS TAXES

TVA (Assistance + 1A)

Monianlt AIR

/> [PRIMETTC

-~ | .Prime net & percevoir

NB .
- produire un sous détail de prix par rubrique;
-'Délais; préciser délais mini et maxi des rembomrsements de frais i Vassuré,

sur lesquels Iz compngnie s”engage.




.C. CADRE DU DETAIL ESTIMATIF
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7.C.  CADRE DU SOUS-DETAIL DES PRIX UNITAIRES
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PIECE N°8 .MODELE DE MARCHE

109




REPUBLIQUE DU CAMEROUN
Paix- Travail- Patrie

MINISTERE DE L'ECONOMIE, DE LA
PLANIFICATION ET DE L'AMENAGEMENT DU
TERRITCQIRE

PROGRAMME SPECIAL DE RECONSTRUCTION
ET DE DEVELOPPEMENT DE LA REGION DE
L'EXTREME-NORD

UNITE DE COORDINATION

LETTRE-COMMANDE N°

PSRDREN

LC/MINEPAT/PSRDREN/CSPM/2025 DU

REPUBLIC OF CAMEROON
Peace-Work-Fatherland

MINISTRY OF THE ECONQMY, PLANNING AND
REGIONAL DEVELOPMENT

SPECIAL PROGRAM FOR THE
RECONSTRUCTION AND DEVELOPMENT OF
THE FAR NORTH REGION

THE COORDINAT{ON UNIT

L’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT Ne......o..cceere /AONO/MINEPAT/PSRDREN/CSPM/2025 DU
..................... » POUR LA COUVERTURE MEDICALE DU PERSONNEL DE L’UNITE

DL COORDINATION DU PROGRAMME SPECIAL DE RECONSTRUCTION ET DE
DEVELOPPEMENT DE LA REGION DE L’EXTREME-NORD (PSRDREN)

Maitre d’ Ouvrage: [indiquer le titulaire et son adresse compléte]

;RIB:

TITULAIRE : [indiquer le titulaire et son adresse compléte]
B.P: , Tel:

NeR.C: ; N° Contribuable :

IAC

OBJET DU MARCHE : [indiquer V'objet complet de la fourniture]

MONTANT DU MARCHE :

TTC

HTVA

T.V.A. (19,25%)

AIR (5,5%)

Net a mandater

DELAI D’EXECUTION : /4 compléter en jours, semaines, mois o anndes]

FINANCEMENT : [indiguer source de financement]
IMPUTATION : [A compléter]
_ SOUSCRIT,
G SIGNE,
—_ » | NOTIFIE,
ENREGISTRE,

110
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PASSEE APRES



Entre

L’ Administration camerounaise, représentée Par.......cocveeeevrevarevrreninnn

dénommee ci-aprés« Le Maitre d’Quvrage»

D'une part,

Lt

Lc pl-cstatail.e IIIIIIII LAER A EREAR R SRR SRR NN Y]]

B.P: Tel Fax:

N°R.C: N° Contribuable :

Représentée par Monsieur , son Directeur Général,

dénommeée ci-aprés «le prestataire»
D'autre part,

I

. Ilaété convenu et arrété ce qui suit:
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Titre I
Titre I1

Titre 111
Titre IV

-

SOMMAIRE

: Cahicer des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP)
: Termes de Références (TDR)

: Bordereau des Prix Unitaires (BPU)

: Détail ou Devis Estimatif(DE)
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PAGE e ET DERNIERE DE LA LETTRE-COMMANDE N°®

/LC/MINEPAT/PSRDREN/CSPM/2025 DU PASSEE APRES L’APPEL D’OFFRES
NATIONAL  OUVERT  Noucicssecennn /AONO/MINEPAT/PSRDREN/CSPM/2025 DU
..................... , POUR LA COUVERTURE MEDICALE DU PERSONNEL DE

L’UNITE DE COORDINATION DU PROGRAMME SPE'CIAL DE
RECONSTRUCTION ET DE DEVELOPPEMENT DE LA REGION DE
L’EXTREME-NORD (PSRDREN)

DELAID’EXECUTION e R ymois

Montant du marché ou Lettre commande en FCIA:

TTC

HTVA

T.V.A. (19,25%)
AIR (5,5%)

Net & mandater

Lu et accepté par le prestataire

- L3
Signé par

[Maitre d’Quvrage ou Maitre d'Ouvrage Délégué]

Ty A 2 i

Enregistrement



PIECE N 9 MODELESOUFORMULAIRES TYPES AUTILISERPARL
| ESSOUMISSIONNAIRES
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TABLEDESMODELES

~ Annexe n°l : Déclaration d’intention de SOUMISSIONNET. ... ..o v ieirin et
Annexe n°2 : i\;lt;:.:h:ale de caution de soumission. . ... oo vt i s
Annexe n°3 : Modéle de cautionnement définitif .. ...... ... n
Annexen®4 Modéle de caution d'avance de démarrage . .. ... oo e
Anh‘ex'g n°s Modele de fiches de présentation dumatériel .. ...........oontn
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ANNEXE N°1 : DECLARATION D’INTENTION DE SOUMISSIONNER

A insérer en annexe ¢ la

Je
soussigné,
Nationalité :
Domicile :

Fonction :

En vertu de mes pouvoirs de Directeur Général, aprés avoir pris connaissance du Dossier d’Appel d’Offres

National n®findiquer la nature de la prestation].
Déclare par la présente, I'intention de soumissionner pour cet Appel d’Offres.

Faita le

1 Signature, nom et cachet du soumissionnaire
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ANNEXEN°2:MODELEDECAUTIONDESOUMISSION

Organisme financier:
Référence de la Caution N .. oo n vt eres s see mrs e

A [indiquer le Maitre d'Ouvrage ou Maitre d'Ouvrage Délégué et son adresse], « le Maitre d’Ouvrage

ou Maitre d’Ouvrage Déléguén

Attendu que Ientreprise...oiiimmirsienressseenns , ci-dessous désignée «le soumissionnaire», a soumis
son offre en date du ....cooviinininiicecrcceevcenecsn e e ee e oo pOUT [rappeler 'objet de 'Appel d'Offres],
ci-dessous désignée «I’offren, et pour laquelle il doit joindre un cautionnement provisoire équivalant a

[indiquer le montanij francs CFA,

NOUS.cviivirnnimnrrens

[nom er adresse de la banque], représent€e par.............ccoiennicvennenennane fOMS des
signataires], ci- dessous désignée «la banque», déclarons garantir le paiement au Maitre d’Quvrage ou
au Maitre d’Ouvrage Délégué de la somme maximale de [findiguer le montant] Francs CFA, que la
banque s’engage i régler intégralement au Maitre d’Quvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué,

s’obligeant clle-méme, ses successeurs el assignataires.

Les conditions de cetie obligation sont les suivantes:

Si le soumissionnaire retire son offre pendant la période de validité prévue dans le Dossier d’ Appel d’Offres;

ou Si le soumissionnaire, s'étant vu notifier I'attribution du marché par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué pendant la période de validitg:

- omet 4 signer ou refuse de signer le marché, alors qu’il est requis de le faire;

Nous nous engageons 4 payer a [Maitre d’Ouvrage ou Maitre d’Ouvrage Délégué] un montant allant
jusqu’au maximum de la somme stipulée ci-dessus, dés réception de sa premiére demande écrite, sans
que le Maitre d’Quvrage ou Maitre d’Ouvrage Délégué soit tenu de justifier sa demande, étant entendu
toutefois que dans sa demande le Maitres d’Ouvrage ou Maitre d’Quvrage Délégué notera que le montant
qu’il réclame lui est dii parce que I’une ou l'autre des conditions ci-dessus, ou toutes les deux, sont

remplies, et qu’il spécifiera quelle(s) condition(s) a (ont) joué.

/ ’ ./‘/ .
La’z/‘éseme_caulion entre en vigueur dés sa signature et dés la date limite fixée par le Maitre d'Ouvrage
! &

/ o .y . . . . e .
ou/Maitre d’Ouvrage Délégué pour la remise des offres. Elle demeurera valable jusqu’au trentiéme jour

W 156
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inclus suivant la fin du délai de validité des offres. Toute demande de [le Maitre d’Quvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué] tendant a la faire jouer devra parvenir 4 la banque, par lettre recommandée avec

accusé de réception, avant la fin de cette période de validité.

La présente caution est soumise pour son interprétation et son exéeution au droit camerounais. Les
tribunaux du Cameroun seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui concerne le présent

engagement et ses suiles.

Signé et authentifié par la banque @..........oo oo
le.....

[signature de la banque]
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ANNEXENC°3:MODELEDECAUTIONNEMENTDEFINIT
IF

Organisme financier:
RéférencedelaCaution:NC .. ... oo v e

Adressée & findiquer le Maitre d’Owvrage on le Maitre d'Owvrage Délégué et son adresse ] Cameroun, ci- dessous
désigné « le Maitre d"QOuvrage»

AUCTIUGUE... ..ot e e e e e e e [nom et adresse du
Journisseur ou du prestataire], ci-dessous désigné «le
Fournisseur ou du prestataire», s’est engagé, en exécution du marché d651°ne «le marchén, a réaliser

[indiquer la nature des fournitures et services connexesf

Attenduqu’ileststipulédanslemarchéqueleFournisseurremettraauMaitred’ Quvrageou au Maitre d’Quvrage Délégué un
cautionnement définitif, d’'un montant égal a [indiquer le pourcentage compris entre 2 et 5%)] du montant de Ia
tranche du marché correspondant, comme garantie de I’exécution de ses obligations de bonne fin conformément aux
conditions du marché,

Attendu que nous avons convenu de donner au Fournisseur ce cautionnement,

........................................................ [nom ef adresse de hangue],
TEPIFESCIIECIIAT ... .. cever oereremsreces e e eems et e bs o b eSS E oL b bbb b

.. [noms des s:gnarau'es],
m—dessous désignée «’ orgamsme financier», nous engageons a payer au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d’Quvrage
Délégué, dans un délai maximum de huit (08) semaines, sur simple demande écrite de celui-ci déclaramt que le

Fournisseur ou le prestataire n'a pas satisfait & ses engagements contractuels au titre du marché, sans
POuvoir... ierrernsererressnressnsnssassasansaceresnanes D {1GTET le paiement
msoulevcrdccomeslauonpourquc]quemot|fqueceson toutesomimejusqu’aconcurrencedela somme de

rererere et e st essaesssasssasensassensnse s sasesnnennesenenneens | €11 CHEfJFES €l €n lettres].
Nous convenons qu’aucun changement ou additif ou aucune autre modification au marché ne nous libérerad’une
obligation quelconque nous incombant en vertu du présent cautionnement définitif et nous dérogeons par la
présente a la notification de toute modification, additif ou changement.

Le présent cautionnement définitif prend effet & compter de s a signature et dés notification du  marché. La
caution sera libérée dans un délai (indiquer le délai) & compter de la date de réception provisoire des fournitures.

Aprés Ie délai susvisé, la caution devient sans objet et doit nous étre automatiquement retournée sans aucure forme de
procédure.

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d"OQuvrage Délégué au titre de la
présente garantie doit étre faite par lettre recommandée avec accusé de réception, parvenue a la banque pendant
la période de validité du présent engagement.

Leprésentcautionnementdéfi initifestsoumispoursoninterprétationetsonexécutionaudroitcamerounais.
‘Lestribunauxcamerounaisserontseulscompétentspourstatuersurtoutcequiconcernele présent
[cngagcment et ses suites.

Signé et authentifié par I'Organisme financier

[signature de la banquej
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PIECE N° 13 : LISTE DES ETABLISSEMENTS BANCAIRES ET ORGANISMES
FINANCIERS HABILITES PAR LE MINISTRE EN CHARGE DES

FINANCES A EMETTRE DES CAUTIONS DANS LE CADRE DES MARCHES PUBLICS
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I- BANQUES

1. Afriland First Bank

Banque Atlantique

Banque Gabonaise pour le Financement International (BGFI BANK)
Banque International du Cameroun pour I'Epargne et le Crédit

CITI Bank

Commercial Bank of Cameroon

Ecobank

National Financial Credit Bank

o L N oo oo A W N

Société Camerounaise de Banque au Cameroun

-
e

Société Générale de Banque au Cameroun

-t
i

Standard Chartered Bank Cameroon

12. Union Bank of Cameroon

13. United Bank for Africa.

14. Banque Camerounaise des Petites et Moyennes Entreprises (BC-PME), B.P. 12962 Yaoundé :
15. Bank Of Africa Cameroun (BOA Cameroun), B.P. 4593 Douala.

IT - Compagnies d*assurances

16. Chanas assurances;

17. Acliva Assurances

18.  Atlantique Assurances S .A., B.P. 2933 Douala ;

19. Zénithe Insurance S.A. ;

20. Pro-Assur S.A

21. Aréa Assurances S.A, B.P . 15331 Douala ;

22. Bénéficial General Insurance S .A., B.P. 2328 Douala ;

23, CPA S.A., B.BP. 54Douala;
24, Nsia Assurances S.A., B.P. 2759 Douala ;
25.  SAARS.A,B.P. 1011 Douala ;

2. S.a.llam Assurances S.A., B.P. 11315 Douala ;
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